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باآنمواجه کههموارهدرمواجههبامسئلهفقر بهغذامسئلهایاست گرسنگیونیاز
است انسانی نیازهایحیاتی کهجزء دلیل این به  فقر از بعد این ویژگی میشویم.
و پیچیدهتر فرآیند آن با مبارزه وهم داشته بیشتری نمود کههم است گونهای به
روزانهانساناستودرصورتعدمتامین،نیازمنددر سختتریدارد.چراکهغذانیاز

زمانکوتاهدچارمشکلحیاتیمیشود.
برایمقابلهباگرسنگیدوفعالیتکلیانجاممیشود،رساندنبستههایغذاییبه

نیازمندانوارائهغذایگرمکهازاصطلاحاطعامبرایتعریفهردواستفادهمیشود.
ورسالت ازمهمترینوظایفاجتماعیدولتها کهیکی جایهیچشکینیست
سازمانهایمردمنهادوخیریهمبارزهبافقرودرذیلمبارزهبافقر،مبارزهباگرسنگی
قرآنو گرفتهاستودر  کهبهصورتجدیدردیناسلامموردتوجهقرار است.امری

کیدشدهاست. روایاتبهآنتا
روایاتبرشمردهشدهاست1و ازیکسوثوابهایبیحدونهایتیبرایاطعامدر
ازسویدیگرعدمتوجهبهاطعاممستمندانعاملیبرایعقابالهیمعرفیشده2ویا

حتیکسیکهبهگرسنگانبیتوجهباشد،بیایمانشناختهشدهاست.3

بٌو ف�ا�خِرَةِ،لامَلٌَ�مُقَرَّ أحَدٌمِنخَلقِاللهِمالَهُمنا�جرِ 1.امامصادقعلیهالسلام:مَنأطعَمَمُسلِماحتّییُشبِعَهُلَمیَدْرِ
وإِطعامٌف�یَومٍذِيمَسْغَبٍَ�«.هرکهمسلمانیراغذادهدتاسیر

َ
العالَمینَ...ثُمّتَلاقولَاللهِتعالی:»أ مُرسَلٌإلّااللهُربُّ لانَبِّ�ٌ

پاداشآخرتاوجزخدا،پروردگارجهانیان،هیچکس،حتیفرشتهمقرّبوپیامبرمرسل،خبرندارد...سپساین شود،از
روزگرسنگی«المحاسن سخنخداوندمتعالراتلاوتکرد:»یااطعامکردندر

عَلَیطَعَامِالْمِسْکِینِ)سورهماعونوسورهالحاقه(ولاتحاضونعلیطعامالمسکین)سورهفجر(
ّ

یَحُُ�
َ

2.وَلا
ازپدرانشازپیامبرخداصلیاللهعلیهوآلهفرمود:والذينَفسُمحمّدٍبِیَدِهِ،لایُؤمِنُب�عَبدٌیَبِیتُشَبعانَ 3.امامباقر
وأخُوهُـــأوقالَ:جارُهُـــالمُسلمُجائعٌ.سوگندبهآنکهجانمحمّددردستاوست،هیچبندهاىبهمنایماننیاورده،در

ــمسلمانشگرسنهباشد.ا�مال�للطوس� یافرمود:همسایهـ ـ حالیکهشبراسیربخوابدوبرادر

دکتر سید حسین سیدی

یادداشت سردبیر

چگونگی اثر بخشی اطعام



کهدرجامعهمسلمانانسنتاطعام براطعامباعثشد کیداتبسیار اینتا
بهطرقمختلفمانندوقفبرایاطعامنیازمندان،اطعامدرمراسماتمذهبی،
توسعه آن اشکال دیگر و نیازمندان اطعام برای  نذر نیازمندان، برای قربانی
السلام(طعام )علیه علی فرمودهحضرت به که نماید.خصوصا پیدا بسیاری
غذایجسمواطعامغذایروحاست4وهرکسیکهیکباراطعامکردهباشدلذت

روحیآنراچشیدهاست.
بهدقتوتوجهاتی اماواضحاستکهانجاماینعملخیرخواهانهامروزهنیاز
نبودهاست.بهعبارتیباپیچیدهشدن گذشتهبرآنمتصور کهشایددر دارد
وآسیبهایاجتماعی،شیوههایمبارزهباآنهانیز جوامعوچندبعدیشدنفقر
بهروشهایبرنامهریزیشدهوبهرهوردارد.برایدستیابیبهاینمنظور نیاز
خیرخواهان برای سوالات این به پاسخ که میشود مطرح سوالاتی ادامه  در

میتواندقدمیروبهجلوبرایبهبوداثرگذاریاینحوزهباشد.
1. اطعام برای چه کسانی؟

برایاطعامیکفردیایکخانوادهچهمعیاریداریم؟وچگونهاینمعیارها
رابسنجیم؟

برایمثالمعیارهاییمانندسطحدرآمدخانوار،اشتغالیابیکاریاعضای
آیااینمعیارها قراربگیرد. یامعلولیتاعضامیتواندمدنظر خانواده،بیماری
برایاطعامکافیاست؟ایاتابهحالبهاینسوالتوسطپژوهشگراناجتماعی
در کافی دقت و پژوهش به  نیاز سوال این به پاسخ است؟ شده داده پاسخ

انتخابمعیاردارد.
آیاآسانیسنجشمعیاردراطعاماهمیتدارد؟به که بحثبعدایناست
عبارتیآیادرموضوعیماننداطعاممیتوانمانندموضوعیمانندتامینجهیزیه،
زمانونیرویزیادیراصرفبررسیموردنمود؟یابایددرسنجشمعیارهای

حمایتنگاهسهلگیرانهداشت؟
2. اطعام فرآیندی است مداوم یا مناسبتی؟

کهبرایاثربخشیفرآیند کنیم پاسخبهاینسوالبایدبهاینموضوعفکر در
رامورد راموردهدفقراردادهوایشان اطعامبایدیکواحد)فردیاخانواده(
نظر به است؟ کافی گهگاه و مناسبتی اطعامهای یا قراردهیم مداوم حمایت
گرفتنبزرگداشتآنمناسبت باهدفرونق میآیداطعامهایمناسبتیبیشتر
قرار هدف مورد محرومین لزوما نه افراد همه آن کنار  در که میشود انجام

ِ�طْعامُ ـعامُوَقُوتُا�رْواحِاَ لطَّ جْسادِاَ
َ
علیهالسلام:قُـوتُا� 4.قالَعلیٌّ
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میگیرند.البتهبسیاریهدفاطعامخودرامحرومینقرارمیدهند،اماآیااینموضوع
اثربخشوکافیاست؟

3. اطعام تا کی؟
است، فعالیتهایخیرخواهاندیدهشده تجربههای از بسیاری در که همانطور
بهکمکآنیداردو اطعامموضوعیاستدوسویه.ازیکسونیازمندموادغذایینیاز
افولجدی ازسویدیگرتداوماطعاممیتواندعزتنفسوروحیهکسبدرآمدرادچار

کند.برایتداوماطعامچهمعیاریداریم؟
تواناییذاتیکسبدرآمددرخانوادهازاهمیتبرخوردارشود. اینجا،معیار شایددر
گردرفردیاخانوادهتواناییکسبدرآمدنیستشایدبتوانفرآینداطعامرا بهعبارتیا
بهطورمداوماجرانمود،بهعبارتیممکناستنیازمندبهدلیلکهولتسنویابیماری

ومعلولیتبههیچعنوانتواناییکسبدرآمدنداشتهباشد.
امادرخانوادهیافردیکهامکانکسبدرآمدوجوددارد،فرآیندحمایتاطعامباید
بافرآیندتوانمندسازیجهتکسبدرآمدپیوندخوردهومشروطبهتلاشبرایکسب

درآمدشود.
کافیاستویابایدبهمعیارهای  کهآیااینمعیار امابازهماینسوالباقیمیماند

اینزمینهتوجهنمود؟ دیگریهمدر
4. اطعام با غذای گرم یا بسته های غذایی؟

کهمیتوانبرایدورهطولانی دراطعامبابستههایغذاییاینمزیتوجوددارد
مدتتریمانندیکهفتهیایکماهاقلامغذاییرابهنیازمندرساند،امابسیاردیده
شدهاستکهنیازمنداقلامرابهفروشمیرساندودرجایدیگریهزینهمیکند.اطعام
کافی گرمامکانفروشرانداردامادرمقابلتنهابراییکیادووعدهغذایی باغذای
فرآیندآمادهسازیغذاراباهزینههایپختوتوزیعسریعمواجهمیکند. استواینامر

5. اطعام چه چیزی؟
کهنیازمنداناغلببهفقرغذاییوبهتبعآنبهفقرموادمعدنیو اینرامیدانیم
اینروآیاتنهاسیرشدننیازمندکافیاست؟ویادراطعامباید ویتامینمبتلاهستند.از
بهکیفیتوتنوعغذابرایتامینهمهنیازهایاساسیبدنتوجهنمود؟آیابرایاینامر
کهبرنامه نیازبهشناختازمیزانفقرغذایینیازمندانلازماست؟وشایدهمینقدر

اطعامبراساساصولتغذیهباشدکافیاست؟
6. زنجیره تامین اطعام چگونه ایجاد می شود؟

گذرابه که زنجیرهتامیناطعامخوددارایمسائلیفرهنگیومدیریتیزیادیاست
کهمقرونبهصرفهباشد؟این آنتوجهدادهمیشود.مواداولیهچگونهتهیهمیشود
موادچگونهطبخمیشوندویابستهبندیمیشوند؟موادغذاییچگونهوبارعایت



آماروضعیت بروزرسانی و محرومین توزیعمیشود؟شناسایی انسانی کرامت
فقر،وضعیتاطعاموبهبودفقرغذاییآنهاچگونهانجاممیشود؟بهنظرمیآید
اینبخشنقشاساسیدرتداومفرآیند جذبداوطلبومدیریتداوطلباندر

وکاهشهزینههاداشتهباشد.
۷. و در پایان اثر بخشی اطعام چگونه سنجیده می شود؟

هرفعالیتخیرخواهانهبرایدستیابیبهیکاثراجتماعیویابهعبارتدیگر
راستای حلیکآسیباجتماعیصورتمیپذیرد.پاسخبهسوالاتقبلیدر

بهبوداثراجتماعیفعالیتاطعامپرسیدهشد.
آن اثرگذاری میزان باید واقعیت میدان در فعالیتی هر از بعد حال هر به
ازاطعامچهبوده ودستیابیبههدفسنجیدهشود.سوالاولاینکههدف
است؟برایمثالشایدحذفگرسنگیویارفعسوءتغذیههدففعالیتاطعام

باشد.
مسئلهایپیشمیآیدکهاینامریکهدفمیانیاستیاغایی؟بهعبارتی
اطعامروشیاستبرایدستیابیبهاهدافمهمتریمانندتوانمندسازیورفع

دیگرآسیبهایاجتماعیویارفعگرسنگییکهدفغاییاست؟

جمع بندی
نگاهاول،فعالیتهای کهمشخصاستفعالیتهایخیرخواهانهدر همانطور
بهرفعآسیبهای سادهایبهنظرمیآیندکهبانیتهایخیرخواهانهافرادمنجر
اجتماعیمیشوند.اماتجربهنشاندادهاستکهبهدلیلدرگیریفعالیتهای
و مدت بلند تاثیرات اهمیت و اجتماعی آسیبهای و انسان با خیرخواهانه

نامشهودفعالیتهایخیرخواهانهازپیچیدگیبالاییبرخوردارهستند.
اتفاقمیافتدکهفعالیتهایخیرخواهانهتنهادرسطحنیت اینروبسیار از
ارزیابیاثربخشی،یااثربخشنیستندویابعضاشرایط  باقیمیماندودر خیر

بلندمدتبدتروپیچیدهترنمودهاند. آسیبرادر
مستثنا امر این  از خیرخواهانه فعالیتهای از جزئی عنوان به هم اطعام
انجامآنازاهمیتزیادیبرخورداراست،چراکه نیستودقتدانشمحوردر
نیازمندان بامسائلیمانندعزتنفسوکرامتانسانیوفرهنگکسبدرآمددر

مواجههمستقیمدارد.
باتوجهبهاهمیتاطعامبرآنشدیمکهپروندهاینشمارهازفصلنامه»آوای
ابعادمختلف خیرماندگار«رابهاینفعالیتخیرخواهانهاختصاصدهیمواز

دانشیوتجربیبهاینپدیدهنیکوکارانهبپردازیم.
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استعاره اجتماعی  از یک دستور الهی
مریم محمدی

پژوهشگر جامعه شناسی ادیان



کار تاویلهایمختلفبه رادر آن کهمیتوان ازجملهمفاهیمیاست اطعام
آنهااستخراجنمود.درلغتشناسیاطعامبهمعنایغذا بردومعناییکسانیاز
کنندهآنباشدو کهجسممصرف دادناستوالبتهمرادازآنغذاییاست

اساسابهتامیننیازهایروحیومعنویاطلاقنمیشود.
قرآنکریم،اطعامرابهذاتاقدسنسبتدادهاند درمتوندینیوازجملهدر
این  از دارد. قرار ارادهخداوند و قدرت درحیطه که دانستهاند امری را آن و
گرفردیمسئولیتاطعام اینحیثا رویکیازاسماءالهی»مطعم«است.از
از کهبهنمایندگی خانوادهیاافرادیازجامعهرابرعهدهمیگیرد،امریاست
کهشکرخداوندرا گذاشتهشدهاست.اینگونهاست طرفخداوندبرعهدهاو
بایستیبهجاآورد.بهمعنای بیشوپیشازسپاسگزاریازولییاخیریننیکوکار
کینیاخانوادهامریمذهبیاستکهادایمناسب دیگراطعامافراداعمازمسا

آننکوهششدهاست. آنمستوجبپاداشاخرویخواهدبودوقصوردر
اینمتنمقدساست؛آنگونهکه آیاتالهیبیانگراهمیتاینواژهدر غوردر
قرآنیادشدهوبهآنتوصیه بیشاز50مرتبهازاطعامومعانیمترتببرآندر
شدهاست.بااینوجودآنچیزکهبیشازهمهدرمیانمفسرانقرآن،عالمان
دینیوصاحبنظراناجتماعیدرموردآناتفاقنظروجوددارد،رسالتیاست
کینوفقرارهنمون کهبراساسآنخدواند،مومنانونیکوکارانرابهاطعاممسا
اینکلام،مورد ساختهاست.اینمعناازاطعامبیشازسایرمعانیاخذشدهاز

کیدشدهاست. وثوقبودهوبهآنتا
مذموم فقیر و  فقر اسلامی، مطلوب جامعه برای قرآن اجتماعی مدل در
شناختهشدهاستولذاحکومتومردموظیفهدارندنسبتبهرفعآناقدام
به میتواند دیگر انواع  از بیش که است گرسنگی فقر، مظاهر از یکی نمایند.
جامعهانسانیلطمهواردآوردهوشأنانسانیافرادآنرامخدوشسازد.بهاین
| یُطْعَم 

َ
وَلا یُطْعِمُ )...وَهُوَ رامطعموروزیدهندهمیداند سببخداوندخود

کینجهدو سورهانعامــآیه14(وبهمومنانسفارشنمودهدراطعامفقراومسا
کیدتابدانجاکشاندهمیشودکهاطعامورسیدگی کوششداشتهباشند.اینتا

ـآیه19( بهفقیر،حقیاستکهگوییاوبرگردنثروتمنداندارد.)سورهذاریاتـ
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اطعام )ع(، نبی ابراهیم زبان  از خداوند صفات از یکی
این بندگاناست.)سورهشعراءـــآیه79(نکتهجالبآنکهدر
بهفقرایمسلمانوغیرمسلمانتفکیک را سفارشجامعه
نکردهوهرفقیریرامستحقدریافتکمکنیکوکاراننموده

است.
التزام عدم را جهنم اهل صفات از یکی متعال خداوند
سوره 34 آیه  در برمیشمارد. فقرا اطعام به ثروتمندان
آیه44 و آیه18ازسورهفجر آیه3ازسورهالماعون، الحاقه،
گروهیکهمردمراازاطعامنیازمندانبازداشته ازسورهمدثر،
قراردادهو کفار زمره یابهآنتشویقنکردهاندراخداونددر
الهیدانستهاست.درنقطهمقابل رامستوجبعذاب آنها
نیکوکارانواهلبهشتراکسانیمیداندکهازغذایخودبه

ـآیه8( انفاقمیکنند.)سورهالانسانـ مسکینویتیمواسیر
اطعامنیازمنداننهتنهافضیلتیارزشمنداست،بلکهدر
باورهای  در معصیت تقلیل برای روشی میتواند خود نوع
کفارهظهار دینیباشد.ازجملهاطعام60مسکینبهعنوان
ـــآیه3و4( گرفتهشدهاست.)سورهمجادله  همسردرنظر
اسلام مدنی نظام در نیز گفتن دروغ قسم و عهدشکنی
بااطعامدهمسکیندارد.)سورهمائدهـــآیه89( کفارهایبرابر
همچنینعملصیدوشکاردرهنگاماحرامحجعمرهیاتمتع
نیزمستوجبکفارهواطعامبدلازآنمیباشد.)سورهمائده
انجامفریضه ایامحج،پیشاز ــآیه95(تراشیدنمویسردر
،)196 آیه ــ بقره )سوره دارد فقرا به اطعام کفاره  نیز قربانی
کفارههایروزهواجبنیزاطعامنیازمندان همچنانکهیکیاز

است.)سورهبقرهــآیه184(
و نیازمندان اطعام برای اسلام دیگر دستورالعملهای
افرادمتمولجامعه ثروت  از دربخشی آنها شریکساختن
راستاینیلبهجامعهایبرخوردارومطلوباست.از نیزدر
جملهاینرهنمودهااطعامیاستکهازمحلگوشتقربانی
میشود. تامین زکات یا )36 و 28 آیه ـــ حج )سوره حجاج
کارکردعمدهزکاتدرفقهاسلامیاطعامفقراوتامین اساسا

نیازهایغذاییقشرضعیفجامعهاست.

آنگونه که از 
دستورالعمل های 
شرعی و توصیه های 
اخلاق دینی 
بر می آید، 
می توان 
برداشت نمود که 
خداوند متعال 
اهتمام ویژه ای 
به سوق دادن 
مومنین به اطعام 
مستمندان دارد 
و به هر بهانه ای 
در صدد آن است 
تا فرصت انجام این 
فریضه را برای آحاد 
جامعه اسلامی 
فراهم سازد. 
این اهتمام 
و توصیه را 
در کمتر امور 
غیرواجب شرعی 
دیگر می توان 
سراغ گرفت. 



میآید، بر دینی اخلاق توصیههای و دستورالعملهایشرعی از که آنگونه
میتوانبرداشتنمودکهخداوندمتعالاهتمامویژهایبهسوقدادنمومنین
بهانهایدرصددآناستتافرصتانجاماین بهاطعاممستمندانداردوبههر
کمتر فریضهرابرایآحادجامعهاسلامیفراهمسازد.ایناهتماموتوصیهرادر
امر این براجرای گرفت.درمواردی امورغیرواجبشرعیدیگرمیتوانسراغ
کیدشدهاست،بلکهگاهحتیبهعنوانواجبشرعیوتکلیف مستحبنهتنهاتا
دینیبرذمهمسلمانانوحکومتگذاشتهشدهاست.ازآنجملهرفعگرسنگی
قرارداشته اجرایحکم آستانه در و بهمرگمحکومشده آنکه )ولو زندانیان
باشند(،یارسیدگیبهگرسنگانیاستکهبیممرگیاازدستدادنسلامتیآنها

وجوددارد.
کتابمقدسنیست، آیات توصیههایدینیبهاطعامفقراتنهامحدودبه
اینرویهمشاهدهمیگردد.حضرتامیر)ع( نیز بلکهدرسیرهنبویوائمهاطهار
برکتشود. درحدیثیمیفرماید:آنچهبخورى،برودوآنچهبخورانیفراوانوپر
امامصادق)ع(بهنقلازپیامبراسلام الحکم:9634(.درحدیثیدیگر )غرر
کرده،بسیار کهدردنیااطعامفقرا گناهکاری کهعذابجهنمبرفرد آوردهاست
اندکخواهدبود.)المحاسن:جلد146/2(درجایدیگریحضرتبهپاداش
فراواناطعامکنندگاناشارهداردواینچنینمیفرمایدکهتنهاخداوندازمیزان

وکیفیتاینپاداشخبردارد.)المحاسن:جلد145/2(
تمامیایندلالتهایمذهبیبهاطعامفقرا،نشانههایروشنیازعزماسلام
کنش گرسنگیدارد.تبدیلیک و ازفقر برایساختجامعهایمرفهوعاری
مذهبیبهیکفرایندموثراجتماعیدریکیازمترقیتریننمونههایخود،در
کردهاست.دستورخداوندبهاطعامورسیدگی موضوعاطعامفقرانمودپیدا
مسئولیت بهسمت را مسلمان جامعه آنها، مذهب و ملیت از غ فار فقرا، به
اجتماعیسوقمیدهد.توصیهوسیرهعملیپیامبراسلام)ص(وائمهاطهار
بهآنشدهتافرای�دینیدرحدتوصیه )علیهماالسلام(نیزدرنوعخودمنجر
آندستوراتدردسترس به ازعمل روشنی و الگویمشخص و نمانده باقی

عمومقرارداشتهباشد.
اطعامفقرانخستینگامبرایتحققجامعهایعدالتمحوراست.جامعهای
کهباایجادفرصتهایبرابر،درجهتارتقاءخودتلاشمیکندوهمزمانبهتک
را تکافرادخودنوعیمسئولیتاجتماعیدرقبالاقشارآسیبپذیرجامعه
تنفی�نمودهواجرایآنرانهدرشماریکعملصرفااخلاقی،بلکهبهمثابه

یکفریضهمهمدینیقرارمیدهد.
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نقش آستان های مقدس 
در اشاعه فرهنگ اطعام و نیکوکاری

محمدرضا مداحی
نویسنده و پژوهشگر وقف



حاضر، جهان معنا«های ـــ »مکان مهمترین از یکی عنوان به مقدس کن اما
نقشمهمیدرتبییننظامهویتیجامعهونقشپذیریهویتیافرادآنبرعهده
گذرگاههای کندرتمامیادیانوباورهایمذهبیبهعنوان دارند.اینقبیلاما
عبورازجهانمادیبهنظاماخلاقیـآئینیبهشمارمیآیندوبیشازسایرنقاط

جغرافیاییزمینبرایباورمندانبهآنهاازارزشواهمیتذاتیبرخوردارند.
ازسویدیگراینفضاهایمعنایی،وعدهگاهادواریمعتقدانآئینیاباورهای
مذهبیمنسوببهخوداستوازاینروبهمثابهظرفیتیبرایپالایشافرادو

ساماندهینظاماجتماعیپیرواندینی،مهمانگاشتهمیشوند.
اینفضاهاهمچنینمحلرجوعاقشارمختلفاعمازثروتمندانوفقرایجامعه
استوازاینرومیتوانبهآنهابهعنوانتعدیلکنندهروابطاجتماعیطبقات

مختلفجامعهنیزتوجهویژهنمودوازظرفیتهایآنبهرهمندشد.
آستانمقدسائمه،امامزادگانوبقاعمتبرک،یکیازظرفیتهایدروندینی
در نقشهایمهمی تاریخی ادوارمختلف در که است ایران در مذهبشیعه
رشدوماندگاریتمدنایرانیـاسلامیایفانمودهاست.مدارسعلومدینیونیز
کتابخانههایعظیمعلمیومذهبیاغلبدرجواربقاعمتبرکبناشدهوازمحل
نذوراتاینمکانهایمقدسهزینههایفعالیتوگسترشآنهاتامینشدهاست.
جداازکارکردعلمی،درمیدانعملنیزبقاعمتبرکامکانمناسبیبرایرسیدگی
بهنیازمندانجامعهوتلاشبرایرفعفقروتبعی�اجتماعیبهشمارمیآیند.منابع
مادیوغیرمادیموجوددراینبقاعکهحاصلاعتماداعتقادیبهآنهامیباشد،
ازیکخطسیرمشخصو و کهدرمسیردرستخودمصرفشده درصورتی
نظامندبرخوردارباشند،میتواندنقشمهمیدرایجادروحیههمنوعدوستیو
کمکهاینیکوکارانهبهجامعههدفدرمیانمستعضفینونیازمندان،ایفانماید.

توصیهپیامبراسلام،ائمهاطهاروبزرگاندینبهرسیدگیبهامورنیازمنداندر
کننشانهایروشنازشناختظرفیتیاستکهدردین جامعهدراینقبیلاما
اسلامبرایرفعچنیننیازهاییتعبیهشدهاست.دریکیازمعروفتریناینرفتارها
درسیرهنبوی،شاهدآنهستیمکهبهدستورپیامبراسلام،باغدارانمکهبهصورت
داوطلبانهبخشیازمحصولخرمایخودرادرمسجدپیامبراسلاممیآویختندتا
نیازمندانبامراجعهبهاینمکانمقدس،رفعنیازکردهوازآنهابهرهمندباشند.

)سننابیداود|جلد1|صفحه375(
کزدینیبیشازهرمکاندیگریمیبایستیدرالگوسازیرفتارهایاسلامی مرا
وعمومیسازیآموزههایاجتماعیدینپیشروباشند.علقهمعنویِمردمبااین
کز،زمینهمناسبیاستکهمیتوانبرپایهآنبسترهایمشارکتعمومی قبیلمرا
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گونوازجملهدرامورخیربناساخت. گونا رادرساحتهای
کهاثراتامرخیررادرجامعهدرپی اتخاذاینرویههمچنان
قطبهای عنوان به متبرک بقاع و مقدس کن اما به دارد،

فرهنگیجهاناسلاموجههواعتباریچندبرابرمیدهد.
آستان و متبرک بقاع ازجمله و مکانهایمقدس کارکرد
آموزههایاخلاقی ترویج و باورهایدینی تقویت امامزادگان،
آنبرایساختجامعهایبهتراست.ازاینروهرگامیکهدر
کارکردورونقاینرویهبرداشتهشود،امری جهتتقویتاین

الهیوحرکتیمذهبیبهشمارمیآید.
دردیناسلامرسیدگیبهفقرادرردیفجهادبرایخداوند
گرفتهوثروتمندانمرهونحقیهستندکهخداوندازفقرا قرار
برگردنآنهاگذاشتهاست.ازجملهاینحقوقاطعامنیازمندان
ازمالوثروتیاستکهدراختیارآنهاقراردادهشدهاست.این
امرخیر،جداازآنکهفضیلتیاخلاقیاست،وظیفهایمذهبی
نیزقلمدادشدهوبهتبعتماموظایفمذهبی،نمودهاواثرات

گرانبهایاجتماعیبههمراهخواهدداشت.
دین،نهتنهابهسلامتروح،بلکهبهسلامتجسمانسان
صادر ویژهای دستورالعملهای آن برای و نموده توجه نیز
روح سلامت به که است دری جسم سلامت است. کرده
گشودهمیشود.یکیازمهمترینضرورتهایجسم،نیازهای
بهنجاتجان گاه آن تامین که نیازهایی اواست. معیشتی
انسانانجامیدهوعدمتامینآنجسموروحاورابهمخاطره
میاندازد.ازاینرودرتمامیادیانومکاتباخلاقی،توجهبه
معیشتفقراونیازمندانازدرجهاهمیتبالاییبرخورداراست
کهدینبرای ورسیدگیبهامورآنهادرراستایاهدافیاست
که مکانهایی در رو این از پیگیریمیکند. انسان سعادت
نسبتبیشتریبانهاددینبرقرارمیکنند،ازجملهدرمساجد
وبقاعمتبرک،نمودرفتارهاییازایندست،تاثیرصدچندانبر
جایگذاشتهوآنهارابهحریمامندرباورمومنانوکلیهافراد

جامعهبدلمیسازد.
دیندرذاتخوددارایدوگونهرفتارفردیوجمعیاست.
برقراریرابطهفردیآحادجامعهباعنصردین،نمودیدرونی

بقاع متبرک و 
آستان های مقدس 
ائمه اطهار و 
امامزادگان از جمله 
ــ معنا«های  »مکان ـ
مذهبی است که 
هویت تاریخی آن به 
صدها سال پیش 
بازمی گردد. 
کن مقدس،  این اما
بخش مهمی از کنش 
دینی شیعیان را شکل 
داده و به عناصر آن 
هویت می بخشد. 
جدا از رفتارهایی 
با صبغه مذهبی، 
کنش های اجتماعی 
شیعیان نیز در چنین 
کن مقدسی  اما
شکل گرفته و هویتی 
مستقل از رفتارهای 
جمعی سایر اقشار 
جامعه را 
رقم می زند. 



داردوکیفیتآنوابستگیتامبهسطحدریافتهایفردیازمبانیمذهبیدارد.
کنشرفتاریدراین آیینهایجمعینیازمندمولفههاییهمگونمیباشند.
قبیلآئینها،بهعناصریوابستهاستکهبهآنموجودیتدادهوامکانبروزآنها
رافراهمسازد.یکیازاینعناصربنیادین،فضایعمومیاستکهدرمواجههبایک
کنمقدس آئینجمعی،بهیک»مکانـمعنا«یهویتبخشتبدیلمیشوند.اما
وفضاهایآئینیازجملهاین»مکانـمعنا«هایهویتبخشهستندکهمتناسب

باکنشهایمذهبیتحققیافتهوادامهحیاتمیدهند.
ـ ازجمله»مکان امامزادگان و اطهار ائمه آستانهایمقدس و بقاعمتبرک
معنا«هایمذهبیاستکههویتتاریخیآنبهصدهاسالپیشبازمیگردد.این
کنمقدس،بخشمهمیازکنشدینیشیعیانراشکلدادهوبهعناصرآن اما
هویتمیبخشد.جداازرفتارهاییباصبغهمذهبی،کنشهایاجتماعیشیعیان
کنمقدسیشکلگرفتهوهویتیمستقلازرفتارهایجمعیسایر نیزدرچنیناما
اقشارجامعهرارقممیزند.درطولتاریخ،بقاعمتبرکوآستانهایمقدسائمه
کارکرد وامامزادگان،وحتیمقابرمنتسببهعلماوافرادبرجستهدینی،جدااز
مذهبی،درکنشهایاجتماعی،سیاسی،اقتصادیوفرهنگیجامعهنقشآفرین
بودندوبسیاریازوقایعتاریخیاعمازتحصنهایسیاسی،تظلمخواهیهای

اجتماعیو...درچنینفضاهاییامکانبروزپیداکردهوتحققیافتهاند.
تاثیراتاجتماعیمتاثراز»اطعام«،تنهابهسیرکردنموقتفقرامحدودنمیشود.
اینعملاخلاقیکهدرتمامیادیانبهآنتوصیهشدهاست،بیشازآنکهبهرفع
گرسنهبیانجامد،درایجادحسمسئولیتاجتماعیموثراست. نیازمندیقشر
کلیتمنسجم کهافرادجامعهرابهیکدیگرپیونددادهوازآنهایک همانحسی
کارکردیاستکهموضوعاطعامموردتوجهادیانمختلفقرار میسازد.باچنین
گرفتهوبهعنوانیکدستورالعملمذهبیدرآئیناسلامبهآنتوصیهشدهاست.
طبعانهادهایدینیبیشازسایرنهادهایاجتماعیمیبایددرتبیینامروفراهم
سازیبسترتحققآننقشآفرینیکردهوگروهمومنینرابرایاینامرالهیبسیج
نمایند.دراینمیانبقاعمتبرکوآستانمقدسائمهوامامزادگانبهعنواننقطه
کانونمیتواندمرکزثقلحرکتاجتماعیافرادجامعهاعمازمذهبیونو...باشد
وباشناختمستمندانومعرفیآنهابهافرادخیریانهادهایمسئولزمینهرفع
ـــ فقرغذاییدراینگروهازجامعهرافراهمسازد.ضمنآنکهبهعنوانیک»مکانـ
معنا«یمذهبی،شاخصیبراینمایشاجتماعییکامراخلاقیبهشمارمیآید
وگروهمومنانوخیرینرابهطبقاتنیازمندپیونددادهوآنهارامنسجممیسازد.

امریکهدرمتنجامعهزمینهتحققآنفراهمنشدهاست.
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ایده آل ما 
رسیدن به جامعه ای بدون گرسنه است

ع بی نشان ها گفتگوی اختصاصی با »اکبر رجبی« مدیر موسسه خیریه طلو



لطفا قدری از موسسه طلوع بی نشان ها بگوئید.
کهحدود15سالقدمتداردوعمدتادر طلوعبینشانها،خیریهایهست
به دیده آسیب افراد بازگرداندن سرپناه، احداث درمان، اشتغال، زمینههای
تاذهنیت تلاشمیکنیم میان این  در دارد. فعالیت وجامعه کانونخانواده

جامعهنسبتبهفردآسیبدیدهرانیزبهبودببخشیم.

که می دانید پرونده این شماره از فصلنامه به موضوع اطعام اختصاص  همانگونه 
پیدا کرده است. فعالیت شما در این حوزه چیست؟

کهموسسهطلوعبینشانهاانجاممیدهد،بحث کارهایی یکیازمهمترین
تنهامحدودبهسیرکردنشکمکارتنخوابها،افراد اطعاماست.اینبخشنیز
راهکاری بیخانمانودریککلامافرادآسیبدیدهاجتماعینیست.بلکهبیشتر
کرد.مادرتلاشیمتا افرادارتباطبرقرار استکهمیتوانباکمکآنباایندستهاز
اینافرادرامتوجهایننکتهبکنیمکهآنهابرایمامهمهستند.بایدتوجهداشته
کهآنهامیتوانندموادمخدر باشیمکهعمومکارتنخوابهابیپولنیستند.چرا
ودارویموردنیازخودراشخصاتهیهنمایند.بااینوجودعمومابهمقولهغذا
کارتن توجهخاصینمیکنندوتامینغذاازطریقخریداریآنالویتچندمهر

خوابیاست.
در شده رها اجتماعی دیده آسیب افراد و خوابها کارتن اجتماعی جایگاه
پائینترینسطحممکناست.بههمیندلیلاغلبآنهارفتارهای جامعه،در
بهاو،بهعنوانیکانسانتوجه گر تحقیرکنندهبسیاریراتجربهمیکنند.حالا
به  رفتار این اهداشود، غذاییاش نیازهای او به محترمانه بهصورت و شود

◣ ����� ���د  ��دم   ����  ��  ����  ����� ���ن ��   ��  ����  �����
 ���� ���ده،   ��� ��دم  ���ن  در   ������ �����ه   ����  ��  �� ا�� 
ا��  ��ا����  ر���ار  ا��  از  و  ��ده   ���  ����  ���  ���� �� ا����د   ��� در 
��ای   ��  ���� ���ن  ��د.   �����  ���� �� و  ��دم  ���ن   ���� را��   ��  ��
.����� ����ر  ���ن  ��ا��  در   �� ����� ����ه ��ی  و  ���د  ��دم  ���� ��ی 
�� ��ر�� ����وار �� �� از آ���  ��زه ������ ا�� ����� آن ���ن و��� ا�� 
���ز��� ����� ����� ا��. از ا�� رو و �� ��ا��ر ��و��ه ا�� ���ره از �������، 
�� ����� ا���م ���ز���ان و ��ر�� �����د ����� ���� �� ���ن �� در ا�� 
��� ر��� (�������ار و  ������ �� ا  ��� �� و  ز���� ��دا���� و �� ا�� ����� در 

���� ���� �����)، از او در ا�� ���ص �������.
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کلامیوحسیمیشود.رسیدنبهچنین گفتگوورابطه نوبهخودباعثایجادنوعی
موقعیتیبرایمابسیارمهموحیاتیاست.

نیازمندان کردن آنکهسیر  از برایما،بیش آن ترتیبمقولهاطعامواهمیت این به
باشد،ایجادزمینهایبرایگفتگووبرقراریارتباطباآنهااست.

نتیجه مستقیم چنین ارتباط گیری برای شما و فرد آسیب دیده چیست؟
کهستتوجهویژه وقتییهکارتنخوابمیبینهمابهنیازهایاولیهاشکههمانخورا
گذاشتهشود،اهمیت کهبایدبهعنوانیکانسانبهاو داریم،بهامنیتاوواحترامی
که کردهوباماهمراهیمیکند.اینگونهاست بهمااعتماد میدهیم،درمقابلاونیز

کمیشوندودرمانمیشوند. افراددرفضایطلوع،پا ایندستهاز بسیاریاز
بااحترامتوزیعمیشود.ببینید کهباعشقپختهشدهو ایندستاوردغذاییاست
گونومتنوعیتهیهکنیم. اوضاعمالیموسسهآنچناننیستکهبتوانیمغذاهایگونا
ولی سادههستند. طلوع موسسه توزیعشده غذاهای موارد اغلب دلیل همین به
همینغذایسادهراباحسمسئولیتپذیرینسبتبهافرادتهیهوبااحتراموحفظ
کهاینغذابرایبهترینوعزیزترین شأنانسانیآنهاتوزیعمیکنیم.باورماایناست
کهماانجام کاری ایجادمیکندبرایاون فردخودمانوخداتهیهمیشود.اینتمایز
افرادهستندکهدرخیابانهاغذاتوزیعمیکنند.امااینغذا میدهیم.وگرنهبسیاریاز
کردنافرادجلوتر کارکردآنازشکمسیر گرنگوئیمنمایشوفخرفروشیهست، دادنا
کمیبهروحو کردهو  ازشکموجسمعبور توزیعغذاسعیمیکنیم نمیرود.مادر

شخصیتافرادهمتوجهداشتهباشیم.

کار شما پی برد. منابع تامین مالی و  که فرمودید می توان به حجم و وسعت  با اشاره ای 
ح در طی این سال ها از کجا تامین شده است؟ پشتیبانی این طر

راههاییکهمابرایتامینغذاومایحتاجشداریم،خیرینیهستندکهغذاومواداولیه
اینغذاراپختمیکنیمتابینافرادنیازمندتوزیع رادراختیارمامیگذارندومانیز

شود.
کزمانندهتلها،رستورانها،دانشگاههابهتوعیهمکاریو ماهمچنینبابرخیازمرا
روزانه نیاز کهبهنوعیبیشاز را کز تعاملرسیدهایمتاغذاهایدستنخوردهاینمرا

آنهاهستراتحویلبگیریمودرشبکهتوزیعخودقراردهیم.

به نوعی شما بانک غذا در ایران تاسیس کرده اید.
کردناینقضیهبرایجمعآوریغذای ایرانودنبال دقیقا.ماباثبتبانکغذادر



گذشتهیک درسال کردم،حدودا کهعرض کزی مرا از وسالم نخورده دست
میلیونوچهارصدهزاروعدهغذاییرامیاننیازمندانتوزیعنمودیم.درحال
تهراندرحالانجاماینفعالیتهستیم.دنبال از بهغیر حاضرمادر16شهر
کنیمتابهزودیاینخدماترادرکل کهبتوانیمشرایطیرافراهم اینهستیم

ایرانعرضهنمائیم.

در این میان آیا نهادهای دولتی کمکی به شما می کنند؟ اساسا برای دولت در این 
زنجیره نقشی قائل هستید؟

گربهطورمثالتنهادربخشجمعآوریضایعاتمدارسشهرتهران، کمیتا حا
گردانشآموزانرابهاین بزرگیراایفانمودهاست.ا بهماکمککند،نقشبسیار
سمتترغیبنمائیمتاباکمکاولیایمدرسه،دفتر،کتابباطلهخودراطبق
کنندوآنهارادراختیارمابگذارند، اصولتفکیکزبالهجمعآوریوساماندهی
کمکمیتوانداینشرایطرافراهمسازدتاباسرمایهبهدستآمدهما همین
کنیم.بههمینسادگی گرسنگاناستانتهرانخدماترسانی بتوانیمبهتمام
کهدارمعرضمیکنممیتواندایناتفاقبهوقوعبپیوندد.گردشمالیضایعات
اینبخشمیتواندبهتمامنیازهایجامعهنیازمندغذا درشهرتهرانتنهادر

پوششبدهد.
کاریندارم.بهشماعرض کهدربخشتولیدوپختغذامیشود منبااسرافی
ریختهمیشود،بههمانمیزان اینشهرغذاتهیهودور کهدر کنمبهتعدادی

افرادنیازمند،گرسنهروزوشبخودراسرمیکنند.
کهخیلیزیباست.حضرتمیفرمایدهرشب جملهایحضرتامیر)ع(دارد
گذارد.زیراارضخداوند بالیننمی بر گرسنهایسر کههیچنیازمند کنید یقین
البته باشد. شده برآورده شما میان از آحاد کمترین نیاز  مگر نمیگیرد، آرام
کهاینجملهبهجبرانخلیلجبرانتعلقدارد.راستش دوستانمامیگویند

برایمناهمیتچندانیندارد.هرکسیاینجملهرابیانفرموده،زیباست.
کمکنهادهاییمثلآموزشوپرورشودانشگاههاو...میتوان کوچکترین با
کارعجیبو ازمیانبرد.ما کشور تهرانوسراسر گرسنگیرادر بهراحتیریشه
راجمعآوری غریبینمیکنیم.مافقطغذایاضافیودستنخوردهاینشهر
وجامعه رستوراندارها از جا بایدهمین میکنیم. توزیع نیازمندان بین در و
رادربستهبندی اینغذا و کردند اعتماد کهبهما کنم هتلدارانتهرانتشکر
شیکوتمیزدراختیارمامیگذارندتادرشبکهتوزیعبهدستنیازمندترینافراد

اینشهربرسد.
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روز جهانی بانک غذا 
عملکرد جامعه جهانی در تامین امنیت غذایی



سپتامبر ماه شانزدهم در همواره غذا« ملی »بانک روز بزرگداشت مراسم
میشود.بههمینمناسبتمروریداریمبرعملکردجامعهجهانیدر برگزار
تامینامنیتغذاییوراهکارهایپیشرویکشورهابرایبرونرفتازیکیاز
مهمترینوقدیمیترینبحرانهایانسانیکهجانمیلیونهاانسانرادرطول
هزارانسالبهمخاطرهانداختهاستوهمچنانبهعنوانیکبحرانجهانی

کانونتوجهقراردارد. در
بانکملی گرسنگییکمشکلهمیشگیدرجامعهجهانیمااستو»روز
گرسنهبهخواب آنکهبدانیمهیچکسنباید غذا«،نوعییادآوریاستبرای
کمکداوطلبانومددکاراناجتماعیبهفقرا برود.بانکهایموادغذاییبا
راترویجمیکنند.اینروز ابزارهایخودکفایی غذامیدهند.آنهاهمچنین
این کارگران،داوطلبانوخیریههایبانکهایموادغذاییکهدر  بهتجلیلاز

زمینهفعالیتمیکنند،اختصاصیافتهاست
»اتحادجهانیبانکغذا«)سنتمری(یکسازمانغیرانتفاعیوغیرحزبی
استکهدرسال1967میلادیتوسط»جانونهنگل«تاسیسشد.ونهگل
نهایتبهاین رفتنموادغذاییبودودر بهدنبالراهیبرایجلوگیریازهدر
افتادکههرغذاییکهخوردهنشدهبودرا،دوبارهبهچرخهتوزیعبازگرداند فکر
وآنرابهگرسنگانبدهد.اوهمچنین»شبکهجهانیبانکداریغذا«راتأسیس
بانکداریموادغذاییشناختهمیشود.این آنزمانبهعنوانپدر نمودواز
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سازمانتقریبا50ًسالاستکهباموفقیتگرسنگیراکاهش
دادهاست.بهدنبالاینایدهبودکهبانکهایموادغذایی

درسراسرجهانگسترشیافت.
ونهنگلدرمهمتریناقدامخودبرایتثبیتوتوسعه
ایده»بانکجهانیغذا«،سازمانیبابیشاز200عضورادر
قالب»بانکغذایآمریکا«رادرسال1979تأسیسکرد.این
سازمانازشبکهایمتصلوسراسریبرخورداراستومواد
آشپزخانههاو انبارها، رامیان کی غذاییومحصولاتخورا

توزیعمیکند. سایرمکانهایتوزیعغذادرسراسرکشور
هدفاصلیاینسازمانمشارکتبیشترمردمدرمبارزه
گرسنگیاستوتلاشمیکندتادسترسیبهغذارابرای با
کهبهآننیازدارندفراهمساخته،قدرتمثبتغذا افرادی
زندگیمردمنشاندهد.بهعقیده رابهعنوانیکمحرکدر
آنها،غذا،همنیازاساسیبرایبقاوهمفرصتغنیسازی

زندگیرافراهممیسازد.
2.5 خود، فعالیت سال اولین  در آمریکا« غذای »بانک
غذایی مواد بانک 13 از شبکهای در را غذا پوند میلیون
پوند میلیارد 2 از بیش آن ملی شبکه امروزه، کرد. توزیع
200 از بیش در را خواربارفروشی محصولات و غذایی مواد
کلمبیاو بانکموادغذاییدرتمام50ایالتآمریکاوناحیه

پورتوریکوتوزیعمیکند.
»دیویدویور«،مدیراجراییبانکغذایساوثپلینزدر
اینباره ک،تگزاسورئیسفعلیبانکغذایآمریکادر لوبا
آمریکابهروشهایی معتقداست:بانکهایغذادرسراسر
را آن نمیتواند دیگری سازمان هیچ که میکنند خدمت
کهبهعضویت کمیتهرهبریبانکموادغذایی انجامدهد.
پتانسیل ،از کمکمیکند،بهعنوانیکرهبر بانکغذا در
استفاده گرسنه آمریکاییهای غذای تامین برای افراد،

اینموضوعخوشحالهستیم. مینماید،ومااز
گرسنگیبهموضوعیمهم،بافوریتبیسابقهای پدیده
آمریکا« غذای »بانک که است الزامی و است تبدیلشده
گرسنگی موضوع بلکه نکند، پیروی قدیمی کلیشههای  از

پدیده گرسنگی به 
موضوعی مهم، با 
فوریت بی سابقه ای 
تبدیل شده است 
و الزامی است که 
»بانک غذای آمریکا« 
از کلیشه های قدیمی 
پیروی نکند، بلکه 
موضوع گرسنگی را به 
موضوعی مهم تر ارتقا 
دهد. این موضوع 
به ویژه در میان 
کودکان گرسنه 
تبعات بیشتری 
 به همراه دارد.
 با توجه به اینکه 31 
میلیون کودک 
در این کشور 
در معرض خطر 
گرسنگی قرار دارند، 
باید به این پدیده به 
عنوان یک مسئله 
مهم ملی نظر 
انداخت...



گرسنه کودکان ارتقادهد.اینموضوعبهویژهدرمیان رابهموضوعیمهمتر
اینکشور تبعاتبیشتریبههمراهدارد.باتوجهبهاینکه13میلیونکودکدر
گرسنگیقراردارند،بایدبهاینپدیدهبهعنوانیکمسئله درمعرضخطر
انداختوبرایمقابلهباآنجامعهرادرگیرآننمودهونسبتبه مهمملینظر

گاهنمود. عواقباینمعضلجهانیآ
درسپتامبر2000،رهبرانجهان،باهدفمقابلهباگرسنگی،اهدافیرابرای
هزارهپیشروترسیمکردندوبرایدستیابیبهآنتاسال2015متعهدشدند.
اولینهدفپایاندادنبهفقرشدیدوگرسنگیبود.آنهاهمچنینسههدف
کاهشاحتمال گرسنگیرنجمیبرند، کهاز کاهشنسبتافرادی که را دیگر
نهایتکاهشمیزان مرگیککودکقبلازپنجسالگیبهدلیلگرسنگیودر
کشوردرحالحاضربه قراردادند.حدود40 کار  گرسنگیشدیدرادردستور
اولینهدفدستیافتهاندونرخفقرشدیدازسال1990بهنصفکاهشیافته
تحقق در خیریه موسسات کلیدیترین جزء غذایی، مواد بانکهای است.
ناامنی با  نفر ایالاتمتحده،حدود42میلیون  تنهادر ایناهدافهستند.
غذاییدستوپنجهنرممیکنندوبانکهایموادغذاییبهاینافرادکمک

مینمایند.

منابع

https://nationaltoday.com/national-food-bank-day/
https://www.feedingamerica.org/about-us/press-room/americas-second-harvest-
changes-name-to-feeding-americaم�
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فیدینگ آمریکا 
)تغذیۀ آمریکا( 

گزارش ســـالانه بانک غــــذا آمــــریکا



شناسایی کار نیکوکاری«1 جهت در »نیروهایی کتاب جمله از منابعی
کتاب این دادهاند. انجام را کانادا و آمریکا  در زیاد اثربخشی با خیریههایی
معرفی را بیشتری خیریههای بعد مرحلۀ در و سمن دوازده اول، چاپ در
کز اینمرا کهاثربخشیمطلوبیدارندوسعیمیکندرویکردهاییرادر میکند
شناساییکندکهایناثربخشیزیادراممکنساختهاند.درصدردوازدهسمن
در را سمن این نام دارد. قرار آمریکا«2 »فیدینگ سمن کتاب، این برگزیدۀ
لیستخیریههایبزرگدرردهبندیهایفصلسومنیزدیدیم.برایمثالدر
ردهبندیچریتینویگیتر،اینسمندرردۀدومخیریههایاثربخش،ازنظر
میزانهزینۀخرجکرده،قراردارد.طبقاطلاعاتوبسایتفوربز3،اینسمن
بود. آمریکا بزرگ میلیارددلاری،سومینسمن درآمد4/2 با درسال2016،
بهاینعلت،اینسازمانمردمنهادازنظرشاخصهایدیگر،مثلشاخص
اینجا،بهعلتسرعترشدو  نیزمطرحاست.در کار یانیروی میزانسرمایه

خدماترسانیبهتعدادزیادافراد،آنرادرشاخصاثربخشیمعرفیمیکنیم.
گزارشمالیسال2017فیدینگآمریکا،مجموعدرآمدآن8/2میلیارد طبق
گزارش ،این بودهاست.همینطور دلارومخارجآنحدود7/2میلیارددلار
برنامههای  کمکهایدریافتیمستقیمدر که98درصدهمۀ اعلاممیکند

کمکبهنیازمندانمصرفشدهاست.4
درسطح غذا بانک 200 کهشبکهایشامل است آمریکاسمنی فیدینگ
رادر  از46میلیوننفر آمارسال2018،غذایروزانهبیش آمریکاداردوطبق
آمریکافراهممیکند.5بهعلاوه،اینسمنبرایسیاستهایمبارزهباگرسنگی
تبلیغاتمیکندودرصورتبروزبلایایطبیعی،بافراهمکردنغذاووسایللازم

بهافرادکمکمیکند.
که کسانی از برخی زندگی داستان آمریکا، فیدینگ سمن وبسایت در
خانمی مثال، برای دارد. وجود کردهاند، دریافت کمک غذا بانکهای  از
معلولی بزرگ  پسر میکنم. کار تماموقت »من مینویسد: خود زندگی  از
مدرسه، دوران در میکنم. نگهداری هم هفتسالهام دخترخواهر از و دارم
تابستان،منبایدهزینۀغذارابپردازم. رایگاندارد؛امادر دخترخواهرمناهار
گاهیمجبورمقب�یاچیزدیگریراکناربگذارمکهفقطبتوانمتاآخرماهغذا

1.Crutchfield,L.R.&McLeodGrant)2012(,ForcesforGood:TheSixPracticesofHigh-ImpactNonprofits
2.FeedingAmerica;www.feedingamerica.org.
3.www.forbes.com/companies/feeding-america/#5398390b223f.
4.www.feedingamerica.org/about-us/financials/2017-feeding-america-annual-report,pdf.
5.www.feedingamerica.org/hunger-in-america.
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میروم. غذا بانک سراغ شوم، مجبور وقتی باشم. داشته
آنهاهیچوقتدرخواستمراردنمیکنند.افرادزیادیمثل
منزندگیمیکنند.آنهازندگیسختیدارندونمیتوانند
برایفرزندانشانغذاتهیهکنند.باوجوداینکهسختاست،
ازخانوادهام بهمراقبت و بردارم ایمانقدم با  گر ا میدانم
ودرستکاریادامهبدهم،اوضاعبهترخواهدشد.روزهای

بهتریدرپیشاست.«6

تاریخچه
وان جان بهنام شخصی بار اولین را غذایی بانک مفهوم
اواخر  در آریزونا فینیکس در )John van Hengel( هنگل
کهبهعنوان کاسبیبازنشستهبود کرد.او دهۀ1960،مطرح
کار گرسنگان به کمک مخصوص آشپزخانۀ در داوطلب،
برخورد مادری با روزی میکرد. جمعآوری غذا و میکرد
سطل سراغ فرزندانش، برای غذا پیداکردن برای که کرد
که بود این  آنمادر زبالهسوپرمارکتهامیرفت.پیشنهاد
آنجا  در ریختن  دور بهجای را غذاها که باشد باید جایی
مشابه بردارند، را غذاها آن بتوانند افراد و کنند نگهداری
آیندهنگه کاریکهبانکهامیکنندوپولرابرایاستفادهدر

میدارند.بااینپیشنهاد،صنعتجدیدیپدیدارشد.
کرد. تأسیس فینیکس در وانهنگل را بانکغذا اولین
درسالاولتأسیس،وانهنگلوتیمداوطلباو275هزار
بانک کردند.خبرموفقیت توزیع نیازمندان بین پوندغذا
آمریکا غذابهسرعتمنتشرشدوتاسال1977،در18شهر
بانکهای تعداد افزایش با بود. شده تأسیس غذا بانک
کرد. غذا،وانهنگلسازمانیملیبرایاینبانکهاایجاد
اودرسال1979،شبکۀبانکغذارابانامسکندهاروست7
تأسیسکرد.درسال2008،ناماینسازمانزنجیرهایبهنام

یافت.8 کنونی،یعنیفیدینگآمریکا،تغییر

6.www.feedingamerica.org/assets/pdfs/impact-reports/2018-summer-donor-impact,pdf.
7.America’sSecondHarvesttheNation’sFoodBankNetwork
8.www.feedingamerica.org/about-us/our-history

فیدینگ آمریکا 
سمنی است 
که شبکه ای 
شامل 200 بانک غذا 
در سطح 
آمریکا دارد 
و طبق آمار 
سال 2018، 
غذای روزانه 
بیش از 46 
میلیون نفر را 
در آمریکا 
فراهم می کند.

به  علاوه، 
این سمن برای 
سیاست های مبارزه 
با گرسنگی

 تبلیغات می کند 
و در صورت بروز 
بلایای طبیعی، 
با فراهم کردن

 غذا و وسایل لازم 
به افراد کمک 
می کند.



مدیریت
بانکغذاسازمانی کههر درساختارمدیریتیفیدینگآمریکابایدمتذکرشد
کهعضویازفیدینگآمریکابهشمارمیرود. مردمنهادبامدیریتمجزاست
فیدینگآمریکاوظیفۀفراهمکردنغذایاینبانکهارابرعهدهداردوبانکها
توزیعمیکنند.آنخیریهها منابعغذاییدریافتیرابینخیریههایکوچکتر
نیزغذاراآمادهمیکنندوبهدستافرادنیازمندمیرسانند.سمنفیدینگ
کز مرا دیگر و واشنگتن دفتر و گو دفترشیکا در را  نفر دویست آمریکاحدود
سطحآمریکااستخدامکردهاست.نامحدودسینفردرسایتسمندربخش

مدیریتذکرشدهاست.9
رئیسفیدینگآمریکا،متنات)MattKnott(،ازسال2018،وظیفۀرهبری
شبکۀبانکهایغذاونقشطرحراهبردونظارتبرعملکرددفترمرکزیرا
برعهدهدارد.بهعلاوه،اوبرعملکرددیگربخشهاواعضایمجموعهنظارت
پیوست. بهسمن برنامه و طرح معاون عنوان با ،2008 سال در او میکند.
ترفیعیافتوبهسِمتریاسترسید.پیشازپیوستنبهاین سپس،بهمرور
کاردرشرکتپ�سیکوراداشت.متناتمدرک سمن،اودوازدهسالسابقۀ
کارشناسیدررشتۀامورمالیومدرککارشناسیارشددررشتۀمدیریتدارد.
،)ClaireBabineaux-Fontenot(بابینوفونتنو کلر مدیرعاملفیدینگآمریکا،
تیم  در بهمدتسیزدهسال درسال2018، اینسمن به پیوستن از پیش
مدیریتوالمارت)Walmart(فعالیتداشت.درجوانی،کارداوطلبانهرابسیار
گونیازجملهعضویت تجربهکردهودرسازمانهایغیرانتفاعینقشهایگونا

درهیئتامناراایفاکردهاست.اودررشتۀحقوق،مدرکدکتریدارد.

فعالیت ها
طریق از آمریکا گرسنگان به غذارساندن را خود مأموریت آمریکا فیدینگ
بانکهایغذادرسطحآمریکاودعوتهمگانبهمبارزهباگرسنگی شبکهایاز
بهاندازۀهمۀ آمریکا  اینسمن،در  باور به آنمیخواند. به پایاندادن برای
اینغذاهرگز کنانغذاتولیدمیشود؛امابخشچشمگیریاز شهروندانوسا
نتیجه،میلیونهاکودکوبزرگسال ریختهمیشود.در مصرفنمیشودودور
از ،اینسمنمیکوشد باور این پایۀ  بر رادریافتنمیکنند. غذایلازمخود
کندوبهنیازمندان کشاورزانوتولیدکنندگانوخردهفروشهاغذاجمعآوری

9.www.feedingamerica.org/about-us/leadership
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برساند.درعینحال،هدفاینسمنایناستکهبهافراد
باایمنیغذاییبهتربسازند. کمککندآیندهایروشنتر

کهمنابعغذاییرا بانکغذاسازمانیمردمنهاداست هر
جمعآوریکردهوسپسبینخیریههایامدادغذاییتوزیع
برای غذا توزیع و ذخیره مرکز غذا بانک واقع،  در میکند.
کهارتباطمستقیمبامردمدارند.پس کزکوچکتراست مرا
نمیدهد. غذا نیازمند افراد به مستقیم بهطور غذا بانک
بانکهایغذاییبرایانجامدادنوظایفخودبهنیکوکاران

وداوطلبانمتکیهستند.
برای کمکهایی گون گونا منابع از آمریکا فیدینگ
تنظیم با و میکند جذب بانکها غذای فراهمکردن
کمکهامستمر قراردادهایی،اطمینانحاصلمیکنداین
با لازم، غذای تهیۀ برای آمریکا فیدینگ بود. خواهند
تولیدکنندگانمحصولاتغذایی،خردهفروشها،شرکتهای
دیگر و دولتی نهادهای کشاورزان، بستهبندی، و توزیع
آمریکا فیدینگ کارمندان میکند. برقرار ارتباط سازمانها
بانکی به را غذا تا دارند نزدیک غذاهمکاری بانکهای با

ازدیگرانبهآننیازدارد. برسانندکهبیشتر
را غذایی مواد آمریکا فیدینگ عضو غذاییِ بانکهای
با آمریکا فیدینگ بهعلاوه، میکنند. نگهداری و دریافت
زیرمجموعه، بانکهای تجهیزات تهیۀ و نظارت و آموزش
میکند. حاصل اطمینان غذایی مواد درست نگهداری از
توزیعمیکنندتا کوچکتر کز سپس،بانکهاغذارابینمرا

بهدستنیازمندانبرسد.10
طبقگزارشسالانۀسمندرسال2017،اینسمنموفق
اینسالبه  شددرمجموع2/4میلیاردوعدۀغذاییدر
درمیزان افزایشی روندی  آمار این کند. اعطا نیازمند افراد
اینسال،این غذایاهداشدهرانشانمیدهد.بهعلاوه،در
سمنغذایبیشتریراازدورریختهشدننجاتدادهاست.
برایاینکار،سمناپلیکیشنیراهاندازیکردوازفروشگاهها
وهتلهاورستورانهاخواستغذایاضافیخودرابدون

10.www.feedingamerica.org/our-work/food-bank-network

فیدینگ آمریکا 
گون  از منابع گونا
کمک هایی برای 
فراهم کردن 
غذای بانک ها 
جذب می کند 
و با تنظیم 
قراردادهایی، 
اطمینان حاصل 
می کند این کمک ها 
 مستمر خواهند بود. 
 فیدینگ آمریکا 
برای تهیۀ 
غذای لازم، 
با تولیدکنندگان 
محصولات غذایی، 
خرده فروش ها، 
شرکت های توزیع 
و بسته بندی، 
کشاورزان، 
نهادهای دولتی 
و دیگر سازمان ها 
ارتباط برقرار 
می کند. 



و روش این با کنند. اهدا دیجیتال برنامۀ این  از استفاده با هزینهای هیچ
ازدور پوندغذا میلیارد نجاتغذاهایسالم،حدود3/3 راهبردهایدیگرِ
ریختهشدهبود،معادلتولید اینمقدارغذادور گر ریختهشدننجاتیافت.ا
گلخانهایتولیدمیکرد.درسال2017،فیدینگ  گاز اتومبیل، سالانه170هزار
بهبانکهایغذایزیرمجموعۀخوداهدا آمریکادرمجموع56میلیوندلار
کردهاست.اینهزینهصرفسرمایهگذاریدرفعالیتهایبانکها،دسترسی
بهغذایبیشتر،طرحیاتوسعۀبرنامههایغذاییویاتبلیغاتمؤثرترشده

است.
علاوهبرغذارساندنبهنیازمندان،فیدینگآمریکافعالیتهایتبلیغاتیو
را گرسنگیدارد.اینسمنسیاستهایی با برایمبارزه گستردهای آموزشی
کار،سمنبا کهدرمسیرفعالیتهایمؤسسهاست.برایاین تبلی�میکند
قانونگذارانارتباطبرقرارمیکندوبرمبنایتحقیقاتانجامشدهوتجربههای
فعالانخودکهنیازهاومشکلاتخانوادههاینیازمندرامیشناسند،بهآنها
توصیههایسیاستیمیکند.درسال2017،مسئولانتبلیغاتاینسمنصد
این  انجامدادند.مثلاًدر برایطرحسیاستهایضدگرسنگی هزارفعالیت
کهچندین فراهمسازیغذا11 برنامۀفدرال بودجۀ افزایش برای سال،سمن
میلیونوعدۀغذاییبرایبانکهافراهممیکند،تلاشکردوتوانستتصویبی

ازکنگرهبرمبنایافزایش25میلیوندلاریاینبودجهبگیرد.
آموزشوافزایشسطحاطلاعاتعموممردمدربارۀ آمریکابرای فیدینگ
برنامهها ازحامیان را مردم بتواندهمۀ تا میکند تلاش آمریکا  در گرسنگی
این گستردهدر بدهد.درسال2017،دودورهتبلیغات وتبلیغاتخودقرار
تابستان«12 گرسنگی »کمپین عنوان با آنها  از یکی است. اجراشده  مسیر
شروع با که بود نیازمندی کودکان زمینۀ  در عموم ساختن هوشیار برای
همکاری با میشوند. محروم مدارس ارزان یا رایگان غذای  از تابستان
دسترس در منابعی پروژهای، قالب  در آمریکا فیدینگ خیریه، بنیاد یک
نوعدوستی و گرسنگی زمینۀ  رادر کودکان تا داد قرار ومعلمها خانوادهها
بستنیفروشی وانت یک فیسبوک، همکاری با ، همینطور دهند. آموزش
گرسنگیوفعالیتهایبانکهای کردتادربارۀ گونحرکت گونا درشهرهای
زندهنشان فیسبوکبهطور غذااطلاعرسانیکند.مسیرحرکتاینوانتدر
مطبوعاتوفضایمجازیبازخورد دادهمیشد.کمپینگرسنگیتابستاندر

11.TEFAP)TheEmergencyFoodAssistanceProgram(
12.SummerHungerCampaign
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کرد.13 گستردهومطلوبیدریافت
ازدیگرطرحهایاینسمندرسال2017،بهبودکیفیت
غذاهایتوزیعشدهباافزایشمیزانمیوهوسبزیجاتتازه،
آموزش وپروتئینهایسودمندونیز غلاتکاملسبوسدار
زمینۀتغذیۀسالماست.طبقتحقیقاتعلمی،افراد افراددر
فقیربهعلتتغذیۀنامناسب،بیشتردرمعرضبیماریهایی
بهبود سمن این مهم اهداف از دارند. قرار دیابت نظیر
آنهاست. فراهمکردنغذای کنار  نیازمنددر افراد سلامت
هدف این به رسیدن برای سمن عملکردهای نمونه
شناسایی بهمنظور تحقیقاتی انجامدادن : از عبارتاند
راهبردهایمناسببرایمبارزهبادیابتباتنظیمنوعغذای
بانکها،راهاندازیوبسایتیبرایآموزشوفرهنگسازی،
همکاریبادانشگاههابرایانجامدادنتحقیقاتپیشرفتهو
اجراینتایجبهدستآمدهدرسطحبانکهایغذاازطریق

تشویقمدیرانبهتوزیعغذایسالم.
گرسنگی حقایق و علل شناسایی برای سمن این
آمریکاو انجاممیدهد.درسال2017،فیدینگ تحقیقاتی
گرسنگیبیننوجوانان14 مؤسسۀاربن)امورشهری(دربارۀ
باهمکارییکدیگرتحقیقاتیانجامدادند.دیگرتحقیقات
زندگیووضعیت بهترحقایق نیزسعیدرشناخت سمن
بانیازهایآنها گرسنگانداردتابتواندخدماتخودرابهتر

تطبیقدهد.

فیدینگ آمریکا در یک نگاه
آمریکاستکه فیدینگآمریکاسمنیبزرگوشناختهشدهدر
باهدفکمکبهگرسنگانشکلگرفت.اینسمنبهتدریج
آمریکاتبدیلشدکه بانکهایغذادرسراسر بهشبکهایاز
گون،مثلسوپرمارکتها،هتلها،رستورانهاو گونا ازمنابع
کافههایابااستفادهازکمکهایخیرودولتیغذاجمعآوری
سمن این بهعلاوه، میکند. توزیع نیازمندان بین و کرده

13.2017AnnualReport,“AHungerforaBrighterTomorrow”.
14.“BringingTeenstotheTableandImpossibleChoices:TeensandFoodInsecurityinAmerica”

فیدینگ آمریکا 
سمنی بزرگ و 
شناخته شده 
در آمریکاست 
که با هدف 
کمک به گرسنگان 
شکل گرفت. 
این سمن 
به تدریج 
به شبکه ای از 
بانک های غذا 
در سراسر آمریکا 
تبدیل شد 
گون،  که از منابع گونا
مثل سوپرمارکت ها، 
هتل ها، 
رستوران ها 
و کافه ها 
یا با استفاده از 
کمک های خیر 
و دولتی غذا 
جمع آوری کرده 
و بین نیازمندان 
توزیع می کند. 



آماروحقایق گاهسازیعموموسیاستگذاراناز آ تبلیغاتگستردهایبهمنظور
آیندهتلاشمیکند. آمریکاانجاممیدهدوبرایکاهشگرسنگیدر گرسنگیدر
افراد زندگی جنبههای دیگر بهبود برای تلاشهایی نیز  اخیر سالهای در
مخاطبخود،مثلسلامتی،داشتهاست.اینسمنباهمکاریدانشگاهها
یااندیشکدهها،تحقیقاتیانجاممیدهدونتایجآنرامنتشرمیکندتاازیک
سو،تبلیغاتخودرابرمبنایاینیافتههامستندکندوازسویدیگر،درطرح

راهبردهاوبرنامههایآیندۀخودبهطورمؤثرعملکند.
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گزارشِ سالانۀ بانک غذا در انگلستان



ازجمعیتانگلستانازجمله12درصداز درسال2021و4.7،2022میلیوننفر
کودکان،درفقرغذاییبودند.درسال2022و2023،تراسلتراست،یکموسسه
تعداد بیشترین انگلستان،  در غذایی مواد بانکهای  از شبکهای و خیریه
بستههایغذاییاضطراریسهروزهثبتشدهراارائهنمود.اینگزارشآماریدر
انگلستان،شاملبانکهایموادغذاییووعدههایغذایی موردفقرغذاییدر

رایگانیبودکهدرمدارسارائهمیشود.

بانک های مواد غذایی
بانکهایموادغذاییتوسطسازمانهایخیریهادارهمیشوندوحدودبیست
مانند سازمانهایی دارند. وجود فعلی شکل به انگلستان  در که است سال
بایدبهعنوان کهبانکهایموادغذایی تراسلتراستوشبکهغذامیگویند
بلندمدت راهحلی نه و اضطراری غذایی کمکهای تامین برای موقت راهی
کتابخانهبانکهایموادغذایی  گزارشیاز برایناامنیغذاییخانوارهاباشد.
بانکهایموادغذاییوهمچنین از رادرمورداستفاده آماری انگلستان،  در
کروناارائهمیدهد.ایناطلاعاتشاملاسکاتلند،ولز، تأثیرهمهگیریویروس
کمکهایغذاییمانندارائهدهندگان ایرلندشمالیواطلاعاتیدرموردسایر
برای صبحانه کلوپهای و اجتماعی مارکتهای سوپر غذایی، وعدههای

دانشآموزاناست.

آمار رسمی استفاده از بانک های مواد غذایی
بانکموادغذاییبرایاولینباردرمارس2023منتشرشد.در آماراستفادهاز
انگلستاندرخانوارهاییزندگیمیکردند سال2022ـ2.1،2021میلیوننفردر
کردهبودند،ایننرخشامل بانکموادغذاییاستفاده گذشتهاز کهدر12ماه
از صفردرصد وحدود کار درسن بزرگسالان  از کودکان،3درصد از 6درصد
بازنشستگاناست.درمیانکسانیکهدرآمدنسبتاًپایینیقبلازهزینهمسکن
بانکمواد داشتند،8درصددرخانواریزندگیمیکردندکهدر12ماهگذشتهاز
بزرگسالاندرسنکار غذاییاستفادهکردهبودندو12درصدکودکان،9درصداز

بازنشستگانبودهاند. و1درصداز

چند بانک مواد غذایی در انگلستان وجود دارد؟
ندارد، انگلستانوجود  بانکهایموادغذاییدر ازهمه پایگاهدادهای هیچ
کمکموادغذاییمیتواندبهما امادادههایتراسلتراستوشبکهمستقل

گزارشِ سالانۀ بانک غذا در انگلستان
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ماه در کند. کمک انگلستان  در موجود تعداد تخمین در
101سازمانبهنمایندگیاز194 مه2022،یکنظرسنجیاز

سازمانانجامشد.
تراسلتراستدارایبزرگترینشبکهبانکهایموادغذایی
در غذا بانک 1646 از بیش شامل که است انگلستان  در
غذایی مواد مستقل بانک است. 2023 سال از انگلستان
تراسلتراست( از انگلستانبرایارائهدهندگانمستقل)غیر
در غذایی مواد مستقل بانک 1172 حداقل امروزه است.
انگلستانوجوددارد.31موردبه1646تراسلتراستاضافه
کهدرمجموعبیشاز2800بانکموادغذاییرا شدهاست

تشکیلمیدهد.

افزایش قیمت مواد غذایی از اواسط سال 2021 
2021 سال دوم نیمه از انگلستان  در غذایی مواد قیمت
نوشیدنیهای و غذایی مواد قیمت افزایشاست. حال در
غیرالکلیدر12ماهمنتهیبهآوریل2023براساسشاخص
اساس بر بود.  بالاتر درصد 19 مصرفکننده، قیمت رسمی
در غذایی مواد قیمت افزایش نرخ ، آمار ملی اداره گزارش
کهبالاترینمیزاناز مارس19.12023درصدثبتشدهاست

سال1977بودهاست.
زنجیره مشکلات دلیل به غذایی مواد قیمت افزایش
وافزایشهزینههایتهیهوحمل کار کمبودنیروی تامین،
اوکرایندرسال ونقلموادغذاییاست.حملهروسیهبه
بازارهای 2022همچنینباعثافزایشقیمتموادغذاییدر

بینالمللیشدهاست.
بر مبنی بانک نمایندگان سوی از شواهدی همچنین
اینکهحاشیهسوددرطولزنجیرهتامینموادغذاییفشرده
کارهاسعی شدهاستوجوددارد،بنابراینبرخیازکسبو

میکنندباکاهشهزینهها،حاشیهسودرابازسازیکنند.
افزایشقیمتدرموادغذاییبراهمیت اینمیزاناز بروز

بانکغذایانگلستانمیافزاید.

بانک های 
مواد غذایی 
توسط 
سازمان های خیریه 
اداره می شوند و 
حدود بیست 
سال است که 
در انگلستان

 به شکل فعلی 
وجود دارند. 
سازمان هایی

 مانند 
تراسل تراست و 
شبکه غذا 
می گویند که 
بانک های مواد 
غذایی باید 
به عنوان راهی 
موقت برای تامین 
کمک های غذایی 
اضطراری و نه 
راه حلی بلندمدت 
برای ناامنی 
غذایی خانوارها 
باشد. 



منبــــع
▪ Brigid Francis-Devin, Shadi Danechi, Xameerah Malik. )2023(, Food poverty: Households, food banks and free
schoolmeals.HouseofCommonsLibrary
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خلاقیت در مدیریت داوطلبان 
در بانک های غذا

 Aryan Rai  آرین ری
دانشجویکارشناسیارشددانشگاهوستون

بانکغذا خبرنگار
ترجمه: فاطمه عبدالعظیم بیگ

کارشناس ارشد برنامه ریزی رفاه اجتماعی دانشگاه علامه طباطبایی



همهگیری طول در افراد داوطلبانه منابع به کتفا ا و ماهها گذشت  از پس
زمینهتهیهغذاورفعگرسنگیفعالیت بیماریکووید-19،سازمانهاییکهدر
نیروهایداوطلبانهبهرهمندشوند.برخی از تلاشهستندتا مینمایند،در
در اینسازمانهاارزشخودرابرمشتریمحوریمیدانندوبرخیدیگر از
پروژههای برای  ماهر و متخصص کارگران برایجذب راههایی یافتن حال
نرمافزارهایمختلفبرایکمک آنهااز خاصخودهستندوتعدادزیادیاز

بهاستخدامومدیریتداوطلباناستفادهمیکنند.
در  مستقر غذای بانک گفت: داوطلبان مشارکت  مدیر گرین، جولی
و میکند تقسیم دسته سه به را خود داوطلب  کار نیروی مینیاپولیس،
به کمک آنها هدف کل  در و میکند، محول آنها به را مختلفی وظایف

کردنناامنیغذاییاست. ریشهکن
محصولات، بستهبندی مانند تکراری کارهای  در داوطلبان  بیشتر
برخی تحویلجعبههایغذامشارکتمیکنند. و موادغذایی دستهبندی
صورت به را غذا است ممکن که دارند فعالیت پشتیبانی قسمت در  دیگر
برنامههایاسن�کمک آنهابهمشتریاندر هفتگیتحویلدهند،برخیاز
عنوان به که میدهند.دستهسوم انجام را داده پایگاه پشتیبانی یا کنند،
یا بازنشسته متخصصان شامل میشوند، شناخته بونو  طرفدار داوطلبان
داوطلبانباتجربهایهستندکهنقشهایمشاورهایرابرایکمکبهاجرای
عهدهمیگیرند.آنهاداوطلبانیدارندکه5 بر سریعپروژههادرسطوحبالاتر
تلاشهستندتااینافراد تا15سالباآنهاهمراهبودهاند.بنابراین،آنهادر

کردهواعضایبیشتریداشتهباشند. تیمخودادغام رادر
بـرای را حرفـهای تخصصهـای و خدمـات غـذا، بانـک پروبنـو برنامـه
اسـتراتژیک، برنامهریـزی دادههـا، تحلیـل و تجزیـه ماننـد خـاص، پروژههـای
مدلسـازیهزینـهوبازاریابـیارائـهمیکنـدوبـهبانـکغـذااجـازهمیدهـدتـا
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ایـنصـورتبـه غیـر کـهدر کمکهـایمقـرونبـهصرفـهایرا
سـال2020،این بود،تامینکند.در دسـتآوردنآندشـوار
حـدود40 در کار داوطلبـانحرفـهایتقریبـاًبـه4000سـاعت
پـروژهمختلـفمشـغولبودنـدکـهارزشتخمینـینزدیـکبـه
سـکند رادارد.اینافرادبه18تیممختلفدر دلار 770هزار

کردنـد. هاروسـتهارتلنـدخدمـاتمشـاورهحرفـهایارائـه
کامـل  نیروهـایخـودرابـهطـور کنـونبانـکغـذایکـیاز ا
آنصـداونظـرات بـهطرفـداراناختصـاصدادهاسـتکـهدر
مشـخص ترتیـب ایـن بـه شـد. خواهـد شـنیده داوطلبـان
خـاص مهـارت  از قسـمت کـدام  در آنهـا کـه میشـود
بودهوظرفیترشـدبیشـتریدارنـد.اینراهکاری برخـوردار
بـه  نیـاز کـه را حـوزهای میتواننـد آن کمـک بـه کـه اسـت
ایـنمجموعـهداردرا مهـارتوتوانایـییـکمتخصـصدر

نماینـد. شناسـایی
کی، میلوا در موادغذاییزنجیرهایمستقر یکانبار در
در دارد. زیادی ارزش داوطلب عنوان به مشتریان جذب
کار نیروی  از درصد 30 تقریباً ، فرندز غذای تامین  انبار
افرادی یا هستند انبار سابق یا فعلی مشتریان داوطلب،
کهناامنیغذاییراقبلا کهشخصیرامیشناسند هستند

کردهاست. تجربه
گفت فرندز غذایی انبار اجرایی مدیر توریخوس، سوفیا
گیرومتنوعباعثمیشود کارداوطلبفرا کهداشتننیروی
مشتریاناحساسراحتیواستقبالبیشتریکنند.توریجوس
تمامحوزههای اعضایجامعهدر فعالیت نهایت،  گفت:در
دارد، نیاز آن به جامعه آنچه شناسایی در را ما نیاز، مورد
کارداوطلب کهایجادیکنیروی ثابتنگهمیدارد.اوافزود
است. هدفمند راهنمایی و پرورش نیازمند اعتماد، قابل
گذشتهخود،بهسطح ازوضعیتو هرداوطلب،صرفنظر
گذشته در که داوطلبانی دارد. نیاز حمایت از متفاوتی
در کمک قبلی تجربه یا کردهاند تجربه را غذایی ناامنی
اهداف، و بامحیط آشنایی علت به داشتهاند، را انبارداری
افراد  از گروهی اینحال، با دارند، نیاز کمتری راهنمایی به

ایجاد یک نیروی 
کار داوطلب 
قابل اعتماد، 
نیازمند پرورش و 
راهنمایی 
هدفمند است. 
هر داوطلب، 
صرف نظر از وضعیت 
و گذشته خود، 
به سطح متفاوتی 
از حمایت نیاز دارد. 
داوطلبانی که 
در گذشته 
ناامنی غذایی را 
تجربه کرده اند یا 
تجربه قبلی کمک 
در انبارداری را 
داشته اند، به علت 
آشنایی با محیط و 
اهداف، به راهنمایی 
کمتری نیاز دارند، با 
این حال، گروهی از 
افراد ممکن است به 
راهنمایی جامع تری 
نیاز داشته باشند.



ممکناستبهراهنمایی
جامعترینیازداشـــتهباشند.

یک  از متشکل قوی فرآیند یک جدید، داوطلب  هر برای سازمان، این
وظایف  بر تنها نه که میدهد انجام را دقیق جهتگیری یک و راهنمایی
که میکند،بلکههمچنینایناطمینانراحاصلمینماید لجستیکیتمرکز
طور به مردم با میدانندچگونه و مطلعهستند روانی آسیبهای  از افراد

کنند.  صحیحوبامتانت،رفتار
حالیکههمهاینرویکردهانویدبخشهستند،بانکهایغذادرسراسر در
در گفت:ماهنوز گرین اثراتاینهمهگیریرااحساسمیکنند. هنوز کشور
گروههای کنیم.ماشاهدبازگشت کنترل کووید-19را تلاشهستیمتابیماری
انتظار ما اوقات گاهی است.  دشوار آن اندازهگیری اما هستیم، داوطلب

آنهاثبتناممیکنند. پیوستن30تا40داوطلبراداریم،امافقطنیمیاز
گفتهسامانتاسولبرگ،متخصصارتباطاتدرسکندهاروستهارتلند،ما به
دوستداریمفکرکنیمکههمهگیریکووید-19پایانیافتهاست.بنابراین،تاآنجا
کهامنیتغذاییایجادشود،بهداوطلبانینیازداریمتابرماوجامعهتأثیربگذارند.

منبــــع
▪ https://foodbanknews.org/food-banks-get-creative-in-managing-volunteers
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��� آوا را بایستی نخســـــتین پادکســــتی بدانیم که به نیکــــــوکاری و امـــــــور خیــــــــر 
می پردازد. در ابتدا سعی بر معرفی و پرداخت امروزی تر از امور خیر و عام المنفعه 
و خیرین نام آشــنا و گمـــنام دارد و در دنبالـــه به وجوه عمیـــق و لایه ای تر پرداخته 
و خیرین و افراد تاثیــرگذار و واقفیـــن را با توجــــه به دنیای امروز بازمعرفی می کند.
قصــــه گویی از جنس انســــــــان دوستی و مهـــــــــربانی با شخصیت هـــــای واقعـــــی.



سومیناپیزودپادکستنیکآوابهموضوع»سینماونیکوکاری«پرداختهاست.
از یکی سینما کند. بررسی نیکوکاری لنز با را سینما تا دارد قصد اپیزود این
پرطرفدارترین،سهلالوصولترینوهمچنینهمهفهمترینرسانههاییاست
کهبیشاز100سالازعمرآنمیگذرد.برادرانلومیِردرسال1895سینماتوگراف
نیکوکاریبهفیلم گرتجربهزیستخودرااز کردند.اینکهیکسینما رااختراع
تبدیلکندویااینکهبخواهیمبهمنظوراشاعهفرهنگنیکوکاریفیلمیبسازیم
ایناپیزودمیخواهیمدرباره تفاوتزیادیدرموضوعموردبررسیماندارد.در

تاثیرسینماصحبتکنیم.
کهرویتماشاچیمیگذاردحرفمیزنیمبرایاین گرماازسینماوتاثیری ا
کنارسایرفیلمهاییکهدرقالبژانرهاوموضوعاتمختلف استکهبتوانیمدر
درسینماتولیدمیشود،فیلمهاییرابافرهنگوموضوعیتنیکوکاریوانسان
دوستانهداشتهباشیمتابتوانیماینمضامینرابهمخاطبانماندرجامعهارائه

دهیم.
اینمضامیننیکوکارانهمیتواندخوددرقالبیکفیلمواحدباشدویادر
خلالفیلمهایدیگربهعنوانیکپیرنگفرعیدرطولفیلمجریانداشته
باشد.البتهبایدحواسمانباشدکهاصلانبایدسفارشییاشعارگونهباشد،چون
تجربهنشاندادهفیلمهایسفارشییاشعارگونههمیشهباشکستمواجهشده

ونتوانستندحرفیکهمیخواستندبهمخاطبشانبرسانند.
این از هنر،پروردهروحجمعییکملتاست؛سینماهمبهعنوانیکهنر
انتقالمفاهیموارزشهاداشته امرمستثنینیستومیتواندنقشبسزاییدر

باشد.

پادکست نیک آوا 
اپیزود سوم

سینما و نیکوکاری
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آن به درسینما که است مواردی نیکوکاریجزو موضوع
کمپرداختهنشده؛چهدرسینمایجهان،چهدرسینمای
ایران.درسینمایایرانبهاینموضوعاتبیشتردردهههای
کهباموضوعیتاصلی 60و70پرداختهمیشد،فیلمهایی
نیکوکاریرا نیکوکاریومهربانیباشدویازیرمتنوپیرنگیاز

دربطنخودداشتهباشد.
فیلمهاییمثلبچههایآسمان،چکمه،کیسهبرنج،نیاز،
فیلمها این جمله از کجاست دوست خانه تا میآید خدا
دیگر به نسبت مزیتی هفتم هنر عنوان به سینما هستند.
هنرهاداردکهمیتواندازهنرهایپیشازخوداستفادهکرده
ارتقادهدوباعثبیشتردیدهشدن وحتیسطحآنهارانیز

آنهاشود.
دارد.یک بهمخاطبخود کلینسبت رویکرد سینمادو
آنکهغایتیکفیلمیایکاثرهنریاینباشدکهاحساسات
گاهی آ و  افکار آنکه دیگری و دهد قرار هدف را مخاطب
مطالعه یا بنویسیم هم هرچقدر بگیرد. هدف را مخاطب
کنیمدردوحالتمیتوانیمبهاینجملهبرسیم.یکیتجربه
کهمیتواند زیستودیگری،دیدن.دیدنتصاویریازفیلم
از تجربهای کنیم زندگی آنکه بدون که بدهد را امکان این
کنیم.ایناتفاقاتدرسینمای کسب یکزیستونگرشرا
کهموضوعیت جهاننیزپرداختهشده؛حتیدرفیلمهایی
ومحوریتنیکوکاریندارد.مثلایکدرامسادهیایکفیلم
کشنمیتواندصحنههاودیالوگهاییداشته تراژیکیاحتیا
کهمحبتونیکوکاریوبخششوگذشترابهنمایش باشد

میگذارد.
ساختهشدن کمتر شاهد اخیر سالهای در متاسفانه
فیلمهاییبامضامیننیکیونیکوکاریهستیم.شایددلیل
جامعه سلیقه دادن تغییر یا و مخاطب استقبال عدم آن
البته است. آسیبشناسی و بررسی نیازمند خود که باشد؛
ارتباطمستقیم کهدرعیننداشتن فیلمهاییوجوددارند
بانیکوکاری،پیرنگوزیرمتنیدارند؛مانندفیلمخورشیدکه
کارپرداختهوبزنگاههایخوبیدربارهنیکوکاری، کودکان به

نوعدوستیوکارخیردارد.

متاسفانه در 
سال های اخیر شاهد 
کمتر ساخته شدن 
فیلم هایی با 
مضامین نیکی و 
نیکوکاری هستیم. 
شاید دلیل آن عدم 
استقبال مخاطب و 
یا تغییر دادن سلیقه 
جامعه باشد؛ که 
خود نیازمند بررسی و 
آسیب شناسی است. 
البته فیلم  هایی 
وجود دارند که در 
عین نداشتن ارتباط 
مستقیم با نیکوکاری، 
پیرنگ و زیرمتنی 
دارند؛ مانند فیلم 
خورشید که به 
کودکان کار پرداخته 
و بزنگاه های خوبی 
درباره نیکوکاری، 
نوع دوستی و کار خیر 
دارد.



کهبهزعممایکفیلمسراسرنیکوکاریومهرومحبت کیسهبرنج درفیلم
انجام یاریگری و باهمکاری کاربسیارسخت کهچطوریک است،میبینیم
شدهوچالشهایکییکیبرطرفمیشوند.درطولفیلمدرتمامصحنههاو
سکانسهاهمت،وحدتومهرجمعیاستکهبهمعصومهخانموجیرانکمک

پسسختیهابرآیندوبهخانهبرسند. میکندتااز
آغازقرنبیستویکوهزارهسومارتباطات،فناوریواینترنتجزءلاینفک در
ارتباطات،شبکههای توسعه اینترنت، کاربران افزایش است. بشرشده زندگی
کهدرسطحجهاندر کاربردهایاینترنتپدیدهایاست اطلاعرسانیوتنوع

حالتاثیرگذاریسریعاست.

گیرترمیشود.ایندرحالیاستکهساختهشدن روزهفرا ایرانهر اینترنتدر
ایران30سالطولکشیدوورودرادیوبهایران20سالوتلویزیوننیز سینمادر
گیریاینترنت 13سالزمانبرد.حالسوالیکهمطرحمیشودآناستکهآیافرا
باعثکمرنگشدنسینماوتاثیرشبرمخاطبمیشود؟یعنیآیاممکناست

سینمااولویتواهمیتکمتریپیداکند؟
ادامهاینمطلبرادرفایلصوتیاپیزودسومدنبالکنید.
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و »کرونا موضوع به نیکآوا پادکست اپیزود چهارمین
که نیکوکاری«پرداختهاست.ایناپیزودباطرحاینمسئله
گیریهاسازمانهای همیشهدرمواقعبحرانومعضلودنیا
کنیسهیامعبدتاثیربسیار کلیسا،مسجد، ایمانمحورمثل
شروع دارند موضوع رفع و مقابله روند یا مردم بر زیادی

میشود.
عنوانسازمانهایایمانمحور،سازمانویابرنامههایی
استکهازسوییکاجتماعمذهبیحمایتمالیمیشوند.
کنترل  ایماننقشپررنگیدر بااینکهسازمانهایمبتنیبر
گیرداردرجامعهدارند،مطالعهبسیار ودرمانبیماریهایوا

کمیدربارهآنهاوروندفعالیتشانشکلمیگیرد.
برایبررسیوثبتاینعمل شایددلیلشنبودپژوهشگر
عبری، مقدس کتاب در مثال عنوان به باشد. زمانش  در
برده نام طاعون زمان قرنطینه از تَنَخ، کتابهای مجموعه
کلیساهابرایمقابلهباشیوعسارس شدهویادرسال2003
تغییر را کردن تعظیم نوع و صلیبها بر زدن بوسه رسم
کهدرشرایط کرد دادند.بااینوجودبایدبهایننکتهاشاره
کنندوهم کمک گیری،رهبرانمذهبیهممیتوانند همه

میتوانندکارشکنیکنند.
کسنفلجاطفالسازمانبهداشت درسال2003پویشوا

پادکست نیک آوا 
اپیزود چهارم

 کرونا و نیکوکاری

وقتی جهان 
درگیر پاندمی 
می شود 
انگار به طور 
گاه  ناخودآ
مردم جهان درگیر 
نوعی عطوفت و 
همبستگی می شوند 
و مهربانی شکل 
می گیرد. دقیقا 
همین جا است 
که رفتار جامعه 
جهانی در مواجهه 
با پاندمی یا یک 
معضل جهان شمول 
با زمانیکه دو یا چند 
کشور با یکدیگر درگیر 
جنگ می شوند 
بسیار متفاوت است. 
انگار مرگ 
تمام انسان ها 
و حتی خود فرد 
در نوع رفتاری که 
انتخاب می کنند تاثیر 
زیادی دارد.



کسیناسیونبودند جهانینیجریهبهدلیلآنکهرهبرانمعنویاسلامیمخالفوا
کسنهاناامن،آلودهوبخشیازطرح باشکستمواجهشد؛زیرامعتقدبودندوا
وافزایشناباروری ایدز آمریکابرایمحدودکردنجمعیتنیجریهازطریقانتشار

است.
سازمانهای از کنیم. صحبت تاثیرگذار سازمانهای از دارد جا ادامه  در
غیر بر که است نهاد مردم سازمانهای دورانهمهگیری، در مهم و تاثیرگذار
انتفاعیآناستکه کیدداریموتفاوتشانباسازمانهایغیر دولتیبودنشانتا

میتواننددولتینیزباشند.
بهطورمثالصلیبسرخ،یونیسف،یونسکو،سازمانهایبهداشتجهانی
مثلا یا علمی انجمنهای و حیوانات خاص، بیماران  از حمایت همچنین

سازمانهایخیریه.
سازمانخیریه،سازمانیاستکههدفشصرفاانجاممسائلنیکوکارانهاستو
انتفاعیوتحت اینسازمانهاغیر کثر بهاشکالمختلفدرجوامعوجوددارند.ا
بهصورت وهمراهیهم باهمکاری تا کمکهایمردمیاند و حمایتدولت
سازماندهیشدهنیازهایاساسیافرادمحرومونیازمندجامعهرابرطرفکنند.
گاهمردمجهاندرگیر ناخودآ بهطور پاندمیمیشودانگار وقتیجهاندرگیر
نوعیعطوفتوهمبستگیمیشوندومهربانیشکلمیگیرد.دقیقاهمینجا
کهرفتارجامعهجهانیدرمواجههباپاندمییایکمعضلجهانشمول است
بایکدیگردرگیرجنگمیشوندبسیارمتفاوتاست. بازمانیکهدویاچندکشور
نوعرفتاریکهانتخابمیکنندتاثیر انگارمرگتمامانسانهاوحتیخودفرددر

زیادیدارد.
کشوردرهرسطحوماجراییچهجنگوچهمجادلههای درگیریهایدو
منفعتیبرایمردمدیگرکشورهاچندانمهمنیستوسایرمردمجهاننسبت
مردمجهانچونان از عدهمشخصی یک یعنیجان میکنند. آنسکوت به
حائزاهمیتنیستکهجانتمامیمردمجهانوخودما؛امابامطالعهرفتاری
یاپاندمیمتوجه برخوردبابیماریهایهمهگیر مردمدرجایجایجهاندر
اینمواردهمبینماانسانها میشویمکهحتیمنفعتطلبیوخودخواهیدر
مشاهدهشدهاست.سیاهنماییاجتماعیدربعضیکشورهاباعثعدماعتماد
کهمردمتایواندر مردمبهدولتومقاماتمیشوددقیقاهمانسیریبوده

دورهایکهسارسشیوعپیداکردهتجربهکردهاند.
در فعال نیمهدولتی و یاسازمانهایدولتی نیکوکاری انجمنهای تشکیل
رفاهیبهداشتیوکمکجمعیدردورهایازبحران،همگینشئتگرفتهاز امور
تجربههایمشابهیاستکهدرگذشتهوجودداشتهاست.درخلالتجربههایی
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تعامل اهمیت به باید میکنند کسب بحران و مشکلات با مواجهه در دولتها که
کرد.درپیشفرضذهنیهمهما،نگاهتیرهای وهمسوییبینملتودولتاشاره
روند گاهیهمینعدماعتمادباعثایجاداختلالدر که بهسمتدولتوجوددارد
صحیحعملکرددولتهامیشود.همسوییدولتوملتبهویژهدرمواقعیکهبحران
کشوردارد. بهوجودمیآیدتاثیربسزاییدرتوسعهرفاهیسلامتوحتیاقتصادهر
کوبیدنهردولتوملتیدردوران تمامتجربیاتبررسیشدهنشانمیدهدبهطبل
کمکیبهرفعبحراننمیکند.شیوع رابیشترمیکندو آشفتگیاوضاع بحران،فقط
وهمهگیریسارسسنگمحکیبرایارزیابیظرفیتهایدولتوسرزندگیجامعه
مدنیدرهنگکنگوتایوانرادراختیارماقرارمیدهد.جامعهمدنیبهطرقمختلف
تعارضاتیهمقرارمیگیرنداز برابر دربحرانسارسنقشیایفامیکنداماهمیشهدر
کهیااقدامات جملهترجیحنجاتخودبهصورتفردییاجمعیآنهمدرمواقعی

دولتکافینیستویااعتمادیبهدولتوجودندارد.
ادامهمبحثرادرفایلصوتیاپیزودچهارمدنبالکنید....


