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معرفی
بنیاد خیریه‌ی‌ راهبری آلاء

انسـان بـرای رشـد، بـه یـک زندگـی متعالـی نیـاز دارد تا در بسـتر آن 
بتوانـد ابعـاد مختلـف وجـودی‌اش را ارتقـاء و رشـد دهـد. ابعـاد 
حیـات نیازمنـد تعالی هسـتند تا آسـایش جسـمانی، آرامش روحی، 
دنیـا و آخـرت را بـا هـم داشـتن و سـرانجام وصـول به حق، رسـیدن 

بـه قـرب بـاری تعالـی و تخلـق به اخالق الهـی محقق شـود.
حـال انسـان با تـوان محـدود، چه راهی برای تعالی‌بخشـی بـه ابعاد 
گوناگـون حیـات خود و سـایرین پیش رو دارد؟ بـه تعالی کدام بعد 
بایـد بپـردازد؟ کـدام بعـد اساسـی و زیربنایی‌تـر اسـت؟ کـدام بعـد 
پیش‌نیـاز، محـرک و رشـد‌دهنده‌ی سـایر ابعـاد اسـت؟ کـدام بعـد 
در جامعـه عهـده‌دار کمتـری دارد؟ کدام بعـد اولویت بالاتـری دارد؟ 
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پرداختـن به کـدام بعـد اثربخش‌تر اسـت؟
بـر این مبنـا جمعی از خیرین اصفهان با حمایت معنوی مرحوم حجت‌الاسالم 
حـاج شـیخ مهـدی مظاهـری -یـادگار معنـوی شـهر اصفهـان و از بنیان‌گذاران 
بسـیاری از مراکـز خیریـه‌ی موفـق و مانـدگار- و بـا تالش و دغدغـه‌ی بسـیار 
خانـواده‌ی خیراندیش و کارآفرین ایشـان، در سـال 1388 بنیـاد خیریه‌ای را با 
نام آلاء تأسیس کردند تا به‌واسطه‌ی آن مسئولیت و تکلیف خود را در مقابل 
خداونـد، خویشـتن و جامعـه انجام دهنـد. تکلیفی مبتنی بر بسترسـازی لازم 
بـرای دسـتیابی بـه حیـات طیبـه از راه تولید،کارآفرینـی، ثروت‌آفرینـی، پرهیز 
از کنزانـدوزی و هدایـت هوشـمند سـرمایه‌ی به‌دسـت‌آمده در حـوزه‌ی خیـر 
و عرصه‌هـای فرهنگـی. بنیـاد خیریـه‌ی ‌راهبـری آلاء نـگاه آرمانگرا و اندیشـه‌ی 
نظام‌منـد راهبـردی توحیـدی را بـا حرکـت جهـادی، علمـی، پویـا و درون‌زا، 
مردمـی و براسـاس فناوری‌هـای روز درهـم آمیخـت تـا بتوانـد امـور خیـری را 
بـه سـرانجام برسـاند که اثربخشـی آن تا سـالیان طولانی ماندگار بمانـد.  ابزار 
ایجـاد و حفـظ ایـن مانـدگاری، برنامه‌ریـزی مبتنـی بـر آینده‌پژوهـی، تدبیـر و 
اسـتفاده‌ی بهـره‌ور از منابـع اسـت کـه در اسـناد راهبـردی و هدف‌گذاری‌هـا 
جلوه‌گـر شـده و طبـق بـرآورد صـورت گرفتـه فـاز اول ایـن هدف‌گذاری‌هـا در 
سـال 1404 بـه بهره‌بـرداری می‌رسـد. حضـور نخبـگان و متخصصـان خالق، 
زمینـه‌ی تشـکیل کمیته‌هـای تخصصـی را فراهـم آورده کـه این مهـم بر غنای 

برنامه‌ریزی‌هـا افـزوده اسـت.

فعالیت‌هـای بنیـاد خیریـه‌ی آلاء بـا تکیـه بـر سـرمایه‌ی انسـانی کارآمـد و 

تجربیـات ارزشـمند امـر خیـر بـه صـورت منسـجم، تشـکیلاتی و بـه شـیوه‌ای 
نویـن انجـام گرفتـه اسـت و در بسـتر مدیریـت دانـش بـا ارائـه‌ی الگوهـای 
سـرآمد، جریان‌سـاز خواهـد بـود. هم‌اکنـون بنیـاد آلاء بـرای دسـتیابی بـه 
اثربخشـی و جریان‌سـازی در جامعـه‌ی هـدف  شـاخصه‌ای تعالـی، اهـداف، 
و ایجـاد یـک زنجیـره ارزش مولـد در عرصه‌هـای معیشـت، سالمت، تبلیـغ، 

تربیت، توسـعه‌ی نیکوکاری و تمسـک به ولایت اهل 
بیـت )علیهم‌السالم( بـه فعالیـت می‌پـردازد تـا 
بـه حیـات طیبه در آرمان‌شـهر مهـدوی نزدیک 

شود.
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معرفی خیرماندگار
توجـه ویـژه بـه موضوعـات خـاص امور خیر شـامل: فرهنگ‌سـازی و ترویـج، ایجاد انگیـزش، اصالح مدیریت، آمـوزش و ایجاد 
مهـارت، تعامـل و هم‌افزایـی، پشـتیبانی ایـده و خلاقیـت، رفـع موانـع رشـد خیـر و گفتمان‌سـازی نیکـوکاری، سـبب شـد بنیـاد 
خیریـه‌ی راهبـری آلاء رویکـردی را بـا عنـوان خیرمانـدگار دنبـال کنـد کـه به سـوی راهبـری دانش‌بنیان امـور خیر گام برمـی‌دارد.

خیرمانـدگار بـرای ایـن منظـور در چهـار حـوزه: مدیریـت دانـش امـور خیـر و نیکـوکاری، مدیریـت 
پایـش و بهینه‌سـازی امـور خیـر و نیکـوکاری، فرهنگ‌سـازی و ترویـج امـور خیـر و نیکـوکاری و 
پـرورش سـرمایه‌های انسـانی امـور خیر و نیکـوکاری اقدام بـه برنامه‌ریـزی و فعالیت نموده اسـت. 

منظورمـان از راهبـری دانش‌بنیـان امـور خیر، الگوسـازی، جریان‌سـازی و بهینه‌سـازی در حـوزه‌ی امور خیر 
اسـت. بـه عبـارت دیگـر سـعی‌مان بـر آن اسـت کـه بـا تولیـد و به‌کارگیـری دانـش در حـوزه‌ی امـر خیـر، منابع 
محـدود خیریه‌هـا و خیریـن، عالمانـه و بهینـه هزینـه شـود و بـا فرهنگ‌سـازی در ایـن حـوزه به‌جـای آنکـه تنها 
تعـداد معـدودی از جامعـه عنـوان خیّـر را بـه دوش کشـند، هر ایرانی یک نیکوکار باشـد، تا دسـت در دسـت 
یکدیگـر، بتوانیـم مشـکلات و معضالت جامعـه را بهتـر و کارآتـر برطـرف نماییم. جهـت نیل به اهـداف مورد 
نظـر تاکنـون مراکـز زیـر مجموعـه‌ی خیرمانـدگار شـامل : مرکـز پژوهشـی آلاء، کلینیـک مهارت‌هـای نیکوکاری 

خیرمانـدگار، مرکـز فرهنگ‌سـازی نیکـوکاری و مرکز توسـعه‌ی نیکـوکاری راه‌اندازی و شـروع به فعالیـت نموده‌اند.
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معرفی اطلس خیر ایران
این  امر خیر است.  پایگاه تخصصی تجمیع و تحلیل داده‌ها در زمینه‌ی نیکوکاری و  اولین  ایران  اطلس خیر 
سامانه با اهدافی چون ایجاد پایگاه اطلاعاتی و داده‌ای از فعالان حوزه‌ی نیکوکاری، تجمیع و نشر اطلاعات 
حوزه‌ی نیکوکاری جهان، تجمیع و نشر اطلاعات حوزه‌ی نیکوکاری ایران، نشر گزارش سالیانه فعالیت‌ها، تهیه و 
انتشار نخستین دایره‌المعارف نیکوکاری دوزبانه، نشر پژوهش‌های بین‌المللی و ملی مرتبط با حوزه‌ی نیکوکاری، 
انتشار مقالات مرتبط با حوزه‌ی نیکوکاری، انتشار تحلیل‌ها و بررسی‌های مرتبط با حوزه‌ی نیکوکاری، بهره‌گیری 
به  داخلی  پژوهش‌های  انجام  برای  این شاخص‌ها  بومی‌سازی  و  نیکوکاری  حوزه‌ی  بین‌المللی  از شاخص‌های 
جمع‌آوری و تحلیل انواع داده‌ها در زمینه‌ی امر خیر، نیکوکاری و سازمان‌های مردم‌نهاد می‌پردازد. جامعه‌ی هدف 
مورد پژوهش این سامانه محققان حوزه‌ی نیکوکاری، مدیران و کارکنان مؤسسات خیریه، مدیران دولتی و افراد 

دغدغه‌مند در حوزه‌ی امر خیر هستند.
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پیشگفتاری بر
        گزارش سیمای نیکوکاری
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گزارش سیمای نیکوکاری ایران که با تمرکز بر مراکز استان‌ها از سوی اطلس خیر ایران منتشر خواهد شد، بر محیط نیکوکاری و خیرخواهی تمرکز دارد و تلاش 
می‌کند تا داده‌ها و یافته‌های مفیدی را در حوزه‌ی سیاست‌گذاری، مدیریت و کنشگری حوزه‌ی خیر در اختیار علاقه‌مندان قرار دهد. به‌عنوان مقدمه لازم است 
خاطرنشان کنیم که گزارش سیمای نیکوکاری، یک گزارش توصیفی و تحلیلی است. در این گزارش‌، خوانندگان با نظرات فعالان حوزه‌ی خیر هر استان در خصوص 
چالش‌ها، پتانسیل‌ها، پیشینه و سایر اطلاعات ضروری به‌نحوی مستقیم ارتباط پیدا می‌کنند. در انتهای هر گزارش نیز یافته‌های تحلیلی به‌صورت اجمالی بیان 

می‌شود.
پیشینه‌ی این گزارش به طرحی بین‌المللی باز می‌گردد که مکتب نیکوکاری خانواده‌ی لیلی )Lilly Family School of Philanthropy( واقع در دانشگاه ایندیانا 
تحت عنوان Global Philanthropy Environment یا محیط جهانی نیکوکاری منتشر می‌کنند. این طرح پژوهشی که در بیشتر از 70 کشور دنیا اجرا می‌شود، 
شامل یک بخش کمی و یک بخش کیفی است. در اصل، مجریان طرح از متخصصان حوزه‌ی نیکوکاری در کشورهای مختلف می‌خواهند که به یک پرسشنامه 
پاسخ دهند و یک گزارش توصیفی در پاسخ به چهار سؤال تشریحی را نیز تکمیل کنند. نهایتاً از داده‌های به‌دست‌آمده، رتبه‌بندی کشورها از حیث محیط 
نیکوکاری مستخرج می‌شود. متأسفانه به‌ هر دلیلی، این پژوهش در خصوص ایران صورت نپذیرفته است و ما ازاین‌رو فرصت را جهت بومی‌سازی و انجام این 

پژوهش در ایران مغتنم شمردیم.
ساختار گزارش سیمای نیکوکاری بدین صورت است که گزارش هر مرکز استان در این قالب منتشر می‌شود:

الف( یک مقدمه در خصوص شرایط اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و نیکوکاری آن؛
ب( بدنه‌ی اصلی گزارش که مبتنی بر داده‌های مستخرج از پرسش‌نامه و مصاحبه‌های تخصصی با فعالان حوزه‌ی خیر )مدیران و کارمندان ارشد خیریه‌ها، 

مدیران دولتی متولی امر خیر، پژوهشگران حوزه‌ی خیر و سایر افراد فعال این حوزه( آن مرکز استان است؛
ج( یک نتیجه‌گیری تحلیلی در خصوص شاخص‌های اصلی محیط نیکوکاری آن مرکز استان.

امید است که مجموعه گزارش‌های سیمای نیکوکاری بتواند گامی هرچند کوچک در جهت اعتلای فرهنگ نیکوکاری، تقویت خیریه‌ها و بهبود تعامل در این حوزه 
بردارد.

علیرضا اسکندری‌نژاد
مدیر پروژه‌ی سیمای نیکوکاری ایران
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   پرسش‌های پژوهش

وضعیت محیط خیرخواهی شهر سنندج چگونه است؟ྷྡ	

مهم‌ترین حوزه‌های فعالیتی خیریه‌های سنندج کدامند؟ྷྡ	

خیریه‌های سنندج با چه چالش‌های عمده‌ای روبه‌رو هستند؟ྷྡ	

تغییرات لازم برای بهبود محیط خیرخواهی در شهر سنندج کدامند؟ྷྡ	

آینده‌ی فعالیت‌های خیریه در شهر سنندج چگونه خواهد بود؟ྷྡ	

   اهداف پژوهش

شناسایی ویژگی‌های فضای خیرخواهی شهر سنندج.ྷྡ	

شناسایی چالش‌های خیریه‌ها در سنندج.ྷྡ	

بررسی تأثیرات معضلات اجتماعی و اقتصادی بر روی عملکرد خیریه‌های شهر سنندج.ྷྡ	

شناسایی تغییرات لازم برای بهبود عملکرد خیریه‌ها در سنندج.ྷྡ	

   کلیدهای پژوهش

تأمین مالی خیریهྷྡ	

روحیه‌ی همیاری مردمྷྡ	

معضلات اجتماعیྷྡ	

بخش دولتی و خیریه‌هاྷྡ	
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خلاصه‌ی اجرایی
در گزارش سیمای نیکوکاری شهر سنندج تلاش شده 

است تا از خلال مصاحبه با مسئولان و کارمندان ارشد 
9 مؤسسه‌ی خیریه‌ی این شهر به دیدگاهی روشن در مورد وضعیت 
این گفت‌وگوها، فعالان  بر  برسیم. علاوه  مراکز خیریه‌ی سنندج 

پرسشنامه،  یک  تکمیل  با  شهر  این  در  نیکوکاری  عرصه‌ی 
سازمان‌های  عملیاتی‌سازی  سهولت  اصلی  محور   5 دارای 
بین‌المللی  جریان  مالیاتی،  مشوق‌های  خیرخواهانه، 
خیرخواهانه، محیط سیاسی و محیط اجتماعی-فرهنگی و 
همین‌طور پرسشنامه‌ای شامل 14 عرصه و 57 زیرعرصه‌ی 

حوزه‌ی نیکوکاری، داده‌های ارزشمندی را در زمینه‌ی امر خیر در 
اختیار ما قرار دادند. طی گفت‌وگوهای انجام شده با مسئولان مراکز خیریه، علاوه بر آشنایی با سابقه‌ی 

فعالیت هر مؤسسه و حوزه‌ی فعالیت و شیوه‌ی کنشگری آن، تلاش کردیم فرصت‌ها و چالش‌های عمده‌ی محیط خیرخواهی شهر سنندج را بشناسیم و از فعالان 
در این محیط راهکارهای مناسب برای سهولت کنشگری در آن و بهبود کلی فضا را جویا شویم.

یافته‌‌های پژوهش پیش ‌رو می‌تواند تصویری روشن‌تر از محیط خیرخواهی شهر سنندج به‌دست دهد. همچنین به مدیران خیریه‌ها و مدیران دولتی در جهت 
شناخت موانع موجود بر سر کار خیر و بهبود فضای فعالیت مؤسسات خیریه و اعمال تغییرات لازم در این مسیر کمک کند.
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