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CAF درباره

بنیــاد امــداد خیریــه )Charities Aid Foundation( یک ســازمان خیریــه 
ــد.  ــلی فعالیــت می کن ــا و ســطح بین المل پیشــرو اســت کــه در ســطح بریتانی
ــاتی، مؤسســات  ــان ســازمان های حی ــاط می ــه ایجــاد ارتب فعالیت هــای مــا ب
ــه  ــد و ب ــمک می کن ــد ک ــم کار می کنن ــا ه ــه ب ــش خیری ــه در بخ ــرادی ک و اف
ــا  ــا موجــب می شــود ت ــان منجــر می شــود. فعالیت هــای م توانمندســازی آن
ــده ســهیم باشــند. مــا معتقدیــم کــه  ــان حاصــل کنیــم کــه همــه در آین اطمین
عامــل ایجــاد تغییــر پایــدار فراتــر از بخش هــا و مرزهــا، در قلب هــا، ذهن هــا 
ــد. هــدف مــا  و دســتان کســانی اســت کــه بــرای ایجــاد تغییــر تلاش می کنن
تســریع پیشــرفت در جامعــه بــه ســمت آینــدهای عادلانــه و پایــدار بــرای همــه 

اســت.
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پیشگفتار

درباره شاخص
ــاتی. از  ــای عملی ــات و هزینهه ــرای خدم ــا ب ــه، تقاض ــد خیری ــز دارد: درآم ــدی تمرک ــد کلی ــه بع ــر س ــه ب ــاب آوری خیری ــاخص ت ش
ســازمان های خیریــه خواســته شــد تــا اطمینــان خــود را در مــورد شــش گزاره/اقــدام زیــر )دو مــورد بــرای هــر یک از ســه بعــد( ارزیابــی 

کنند:

ثبات درآمد
• تأمین مالی فعلی ما امن است )به عنوان مثال کمک های مالی، هزینههای خدمات، کمک های بلاعوض و غیره(

• برای حفظ یا افزایش درآمد خود در ۱۲ ماه آینده برنامهای داریم.

تقاضا برای خدمات
• ما منابع مالی کافی برای برآوردن تقاضای فعلی برای خدمات خود در اختیار داریم.
• انتظار داریم منابع مالی کافی برای برآوردن تقاضا در ۱۲ ماه آینده را داشته باشیم.

هزینههای عملیاتی
• ما قادر به تأمین هزینههای جاری خود هستیم )به عنوان مثال هزینههای انرژی، ساختمان و لوازم کار (

• توانایی حفظ سطح کارکنان فعلی را در ۱۲ ماه آینده داریم.

ارزش شــاخص بــا اســتفاده از امتیــازات خوداظهــاری ســازمان های خیریــه در مقیــاس ۱۱ امتیــازی )از ۰ بــه معــنی »اصلًا مطمئــن 
نیســتم« تــا ۱۰ بــه معــنی »کاملًا مطمئــن هســتم«( محاســبه می شــود. امتیــاز ترکیبــی بــرای شــش ســوال محاســبه می شــود و میانگیــن 
آن بــه دســت می آیــد )یعــنی امتیــاز ترکیبــی بــر ۶ تقســیم می شــود(. شــاخص میانگیــن امتیــاز اســت کــه بــه صــورت درصــد بیــان 
می شــود. امتیــاز بالاتــر از ۸۰ درصــد نشــان دهنده »تــاب آوری« اســت، در حــالی کــه امتیــاز بیــن ۴۰ تــا ۸۰ درصــد نشــان می دهــد 
کــه یک ســازمان خیریــه ممکــن اســت »تــا حــدودی آســیب پذیر« باشــد. امتیــاز زیــر ۴۰ درصــد نشــان دهنده ســازمان های خیــریهای 

اســت کــه ممکــن اســت »در معــرض خطــر« باشــند.
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در مورد داده ها

97

اسکاتلند

ایرلند شمالی

شمال انگلیس

سرزمین های میانی
ولز

شرق انگلیس

جنوب غرب انگلیسجنوب شرق انگلیس

داشتند  اظهار  که  خیریههایی 
در تمامی این مناطق فعالند

انتخاب  را  سایر  گزینه  که  خیریههایی 
کردند، اغلب مکان های بین المللی
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از اکتبــر 2022 تــا ژانویــه 2023 بــا 1323 خیریــه مصاحبــه شــد. پاســخ دهنــدگان از سراســر بخــش خیریــه و از هــر 
ــد. ــز، اسکاتلنــد و ایرلنــد شــمالی( بودن ــا ) انگلســتان، ول چهــار قســمت بریتانی

جدول1: شرکت کنندگان در پیمایش در کدام مناطق فعالیت دارند؟

موسســات خیریــه پاســخگو طیــف وســیعی از زمینههــای فعالیــت از جملــه هنــر، حیوانــات، خدمــات مراقبــتی، حمایــت از معلولیــن، 
آمــوزش، حفاظــت، ایمــان، مراقبــت هــای بهداشــتی، کــمک هــای خــارج از کشــور و فقرزدایــی را انجــام می دادنــد. همچنیــن ایــن 

موسســات خیریــه در سراســر طیــف درآمــد در ایــن تحقیــق گنجانــده شــدند.

جدول2: خیریههای حاضر در پیمایش بر اساس اندازه ) درآمد سالیانه(

*تمامی موسسات در بازه زمانی اکتبر 2022 تا ژانویه 20223 پیمایش شدهاند.

ناشناخته

کوچک کمتر از صدهزار یورو

نودونه  و  چهارصد  تا  صدهزار  بین  متوسط 
هزار یورو

بزرگ بیش از پانصدهزار یورور
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